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NOM DU PROJET :

CONNEXION ECONOMIQUE
DE LA DIASPORA ET DE LA MERE PATRIE

Le projet a pour objectif de renforcer les liens économiques entre la Serbie et
sa diaspora, de soutenir les investissements, le transfert de connaissances et de technologies,
de créer de nouvelles opportunités commerciales et d’encourager |'entrepreneuriat.

Nous croyons qu’ensemble, par la coopération de la diaspora et de la mére patrie,
nous construirons une Serbie plus forte, plus compétitive et plus prospére.
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[ POURQUOI INVESTIR EN SERBIE

UN POSITIONNEMENT STRATEGIQUE
AU CCEUR DE L'EUROPE
’; Dans un contexte économique mondial marqué par l'incertitude,
la Serbie s'impose comme I'une des destinations les plus dynamiques
fl et les plus attractives d'Europe pour les investisseurs étrangers.
Positionnée au carrefour de 'Europe centrale et du Sud-Est, elle offre
un accés privilégié a plus de 1,3 milliard de consommateurs grace

aun vaste réseau d'accords de libre-échange couvrant 'Union européenne,
la Turquie, la Russie et les pays de I'AELE.

Ce positionnement géographigue unique, renforceé par la récente entrée
en vigueur d'accords bilatéraux stratégiques (notamment avec 'Egypte
et la Chine), fait de la Serbie un hub naturel entre les grands marcheés
européens, les Balkans, la Turquie et le Moyen-Orient.

UNE ECONOMIE STABLE, RESILIENTE

ET EN PLEINE TRANSFORMATION

Sur le plan macroéconomique, le pays affiche une santé remarquable et une résilience saluée
par les institutions internationales. Selon les données de la Bangue nationale de Serbie (NBS)

et de ['Institut de statistique (SCRS), la croissance du PIB réel a atteint 3,8 % en 2023 et 3,9 %

en 2024, Bien qu'un ralentissement conjoncturel soit estimé a environ 2 % pour 2025, les perspectives
de moyen terme sont extrémement positives : le FMI et la Bangue nationale de Serbie tablent sur

un rebond a 3,5 % en 2026 et une accélération & 5,0 % en 2027, année de |'Exposition internationale
EXPO 2027.

Cette trajectoire est soutenue par une discipline budgétaire exemplaire, qui a permis au pays
d'obtenir en octobre 2024 une premiére notation de crédit "investment grade” (BBB-) de la part de
Standard & Poor's.

Cette dynamique s'accompagne d'une attractivité financiere exceptionnelle : les colts de main-d'ceuvre,
de fonctionnement et d'énergie figurent parmi les plus competitifs d'Europe, permettant aux entreprises
d'optimiser rapidement leur rentabilité, En 2024, le co(it horaire de la main-d'ceuvre en Serbie

(environ 12,8 €) reste I'un des plus bas du continent, étant inférieur de plus de 50 % au pays le moins cher
de I'Union européenne.

Les investissements directs étrangers (IDE) ont atteint un niveau recerd de 5,2 milliards d'euros en 2024,
confirmant la confiance des investisseurs, bien que les entrées aient ralenti en 2025 en raison d'un cycle
électoral et de facteurs géopolitiques.

DES TALENTS ET UNE MAIN-D'CEUVRE
DE HAUT NIVEAU

La Serbie ne mise pas uniquement sur la compétitivité des colits. Le pays dispose d'une main-d'oeuvre
hautement qualifiée, motivée, flexible et multilingue. De nombreux professionnels serbes maitrisent
parfaitement le frangais, l'anglais, |'allemand et d'autres langues, ce qui facilite considérablement
I'intégration des entreprises internationales et la collaboration avec les partenaires européens.

Le pays forme chaque année plusieurs dizaines de milliers de diplémés de I'enseignement supérieur,
avec une forte réputation en ingénierie, informatique et mathématiques, et plus de 30 000 développeurs
logiciels opérent déja sur le territaire.

UN CADRE JURIDIQUE STABLE, MODERNE ET PROTECTEUR

L'attrait de la Serbie repose également sur une sécurité juridique totale. Le cadre légal, aligné sur les normes
de I'Union européenne, garantit une égalité de traitement entre les investisseurs locaux et étrangers, ainsi qu'une Q
protection absolue contre la nationalisation et lexpropriation sans indemnisation.

AT % Le pays ne dispose pas de mécanismes général d'examen des investissements étrangers, ce qui simplifie grandement =X
les procédures d'entrée pour les investisseurs non européens.

Ce socle de corfiance est renforce par des infrastructures modernes et un plein développament : un réseau routier
et ferroviaire en constante expansion, des ports stratégiques sur le Danube, des aéroports internationaux et un accés
direct aux cormidors paneuropéens,

UN SOUTIEN GOUVERNEMENTAL ACTIF ET DES SECTEURS PORTEURS

L'Etat serbe se positionne comme un véritable partenaire de croissance. Il propose un soutien actif comprenent
‘ des aides et subventions attractives, un accompagnement dédié des investisseurs et desincitations fiscales

importantes (TVA réduite a 10 %, exonérations locales), notamment pour les projets créateurs d'emplois et

a forte valeur ajoutée.

CROISSANCE DU PIB REEL
3,8%en 2023

3,9 % en 2024

2 % en 2025*

3,5% en 2026

5,0 % en 2027
*estimation

PREMIERE NOTATION
DE CREDIT
“INVESTMENT GRADE"
(BBB-)

octabre 2024

par Standard & Poor's

IDE RECORD

5,2 MILLIARDS €
en 2024

COUT HORAIRE

DE LA MAIN-D'CEUVRE
ENVIRON 12,8 €

en 2025
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IKDUSTRIE TECHNOLOGIES
&MANUFACTURE  DE LINFORMATION

AGROALIMENTAIRE
& AGRICULTURE

Ces avantages s'appliquent & des secteurs clés extrémement diversifiés : lindustrie et la manufacture, les technologies
de information, 'agroalimentaire et lagriculture, les énergies renouvelables, la santé et la biotechnologie, la logistique
ef letransport, le tourisme et I'hospitalité, ainsi que le commerce et les services,
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[F QUI PEUT INVESTIR EN SERBIE ?

UNE JURIDICTION OUVERTE
A TOUS LES PROFILS D’INVESTISSEURS

Les investisseurs frangais, qu'ils soient personnes physiques

La Serbie accueille favorablement les investissements étrangers.

AVEC LE SOUTIEN DE
L'ADMINISTRATION POUR LA DIASPORA

ou morales, bénéficient d'un cadre légal clair, transparent
et totalement protecteur.

L'éventail des possibilités d'investissement est extrémement
large, s'adaptant a la fois aux entrepreneurs individuels et aux

grands groupes internationauix, avec une liberté totale de
structuration de leur présence.

UN CHOIX STRATEGIQUE
DE VEHICULES JURIDIQUES

Pour les personnes physiques, les citoyens frangais peuvent

investir en Serbie en leur nom propre, sans aucune restriction v

conformément & la loi. lls peuvent ainsi créer une entreprise, | {
acheter des parts sociales d'une société existante, créerune |
filiale, acquérir des actions ou encore octroyer un prét au
capital d'une société,

7 . Lesentreprises frangaises disposent d'une flexibilité maximale : o
[ | elles peuvent détenir 100 % du capital de leur sociéte en Serbie, | |
sans obligation de partenariat local, créer une filiale, ouvrir un H

bureau de représentation, participer au capital d'une société
existante ou établir une holding régionale.
2 Les groupes internationaux peuvent structurer leurs investissements
! h i s ad "
( [1 I | viaune filiale détenue a 100 %, une société holding, ou opter pour
\ '-‘ | des montages plus complexes comme la coentreprise {joint venture)

ol un holding régional basé en Serbie. Pour les investisseurs

{IDE) est également accessible. Ce mécanisme garantit une sécurité | [
juridique totale tout en offrant une grande flexibilité sur les apportsen |
capital, le réinvestissernent des benéfices et les préts a long terme.

privilégiant une approche plus agile, linvestissernent direct étranger _/E"\
I|

EGALITE DE TRAITEMENT, o
PROTECTION
ET LIBERTE TOTALE

embaucher

©
Le cadre légal serbe garantit une égalité de traitement stricte entre
les investisseurs locaux et étrangers. La loi assure une protection contre @
la nationalisation et 'expropriation sans indemnisation, conformément
aux standards internationat.
Cette séeurité repose sur trois piliers : Mégalité de traitement, la protection o
systématigue des investissements, et la liberté totale de transfert des
capitaux et des profits.

UN CADRE LEGAL ROBUSTE ET
DES INSTITUTIONS DE CONFIANCE

Cette attractivité repose sur un corpus législatif robuste et réguilarement actualisé :

des terrains

+ Lo sur les investissements [Journal officiel n® 89/2015, 95,2018, 114/2021)

» Loi sur les sociétés (Joumal officiel n® 36/2011, 9972011, 83/2014, 572015,
44/2018, 9572018, 91/2015, 10972021, 20/2023, et les amendements de
2025 (n® 19/2025) qui modemisent les structures de sockétés et facilitent
les fusions transfrontaliéres)

*+ Loi sur les changes (Joumal officiel n® 62/2006, 31/2011, 119/2012,
138/2014, 30/2018)

www.ssup.fr
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ACQUISITION, CREATION DE SOCIETE
ET PARTENARIATS

L'acquisition de parts dans une société existante est parfaitement
légale et recommandée pour les investisseurs cherchant une croissance
rapide. Un audit préalable (due diligence) et un accompagnement local
sont fortement conseillés pour sécuriser |a transaction, car les

transferts d'actions ou d'actifs impliquent des formalités spécifiques
(notarisation pour les DOQ).

La forme juridique la plus plébiscitée par les investisseurs étrangers
reste la société a responsabilité limitée (DOO). Son succés s'explique
par un capital minimum symbolique fixé & seulerment 1 RSD

7 (moins d'un eurg), une procédure d'enregistrement rapide (jusqu'a 5 jours
cuvrables) et une digitalisation compléte des démarches via 'Agence
serbe pour lenregistrement des entreprises (APR).

Pour les projets de coopération, le joint venture permet de s'associer
avec un partenaire local ou international sur un projet commun, avec
+ une répartition claire des responsabilités et des bénéfices.

Enfin, pour les entreprises souhaitant prospecter le marché sans créer
de société, |'ouverture d'un bureau de représentation cu d'une
succursale (établissement secondaire) est l'option idéale pour mener
des activités commerciales et administratives.

Concrétement, les investisseurs peuvent créer ou acheter une entreprise, détenir des biens immabiliers,

du personnel, produire librement des biens et fournir des services, exporter et importer sans
et transférer leurs bénéfices et capitaux vers fa France.

Il existe pas de meécanisme general d'examen des investissements étrangers en Serbie, ce qui simplifie
grandement les procedures dentrée. La plupart des secteurs d'activité ne nécessitent plus d'autorisation préalable,

Seuls quelques secteurs stratégiques (banque et finance, production d'armes, énergie, médias) restent soumis
a des exigences spécifiques de ficence ou d'approbation,

Enfin, I'Etat serbe offre un systéme d'aides et dincitations fiscales publiques calculées selon la nature du projet,
le nombre demplois créés et la localisation géographique, avec la possibilité pour les municipalités de vendre

en dessous du prix du marché pour des projets de développement local.

Pour guider les investisseurs, la Serbie met & disposition un écosystéme
diinstitutions publigues de premier plan :

RAS APR NBS PORESKA UPRAVA
AGENCE DE AGENCE POUR BANQUE ADMINISTRATION
DEVELOPPEMENT L'ENREGISTREMENT NATIONALE FISCALE
DE LA SERBIE DES ENTREPRISES DE SERBIE
o CROSO ' GOUVERNEMENT DE LA
DE REGISTRES REPUBLIQUE DE SERBIE
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[E) LES FORMES JURIDIQUES
DISPONIBLES EN SERBIE

CHOISIR LA STRUCTURE ADAPTEE A VOTRE PROJET

Le choix de la structure juridique en Serbie dépend de la nature de votre
activite, de vos objectifs stratégiques et de votre niveau d'engagement
souhaité sur le marché. Chaque forme présente des avantages spécifiques
en matiére de responsabilité, de fiscalité, de gouvernance et de flexibilité
administrative. Le droit serbe des sociétés, réguliérement actualisé pour
s'aligner sur les standards de I'Union européenne, offre une palette compléte

REPUBLIQUE DE SERBIE ;
MINISTERE DES AFFAIRES ETRANGERES

AVEC LE SOUTIEN DE
L'ADMINISTRATION POUR LA DIASPORA
ET DES SERBES DANS LA REGION

i
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de véhicules juridiques.

DOO (SOCIETE A RESPONSABILITE LIMITEE) -
LE VEHICULE PRIVILEGIE DES INVESTISSEURS

Cette structure est la plus couramment utilisée par les investisseurs
étrangers pour les activités commerciales, industrielles et de services,
Elle est particulierement adaptée aux PME ainsi qu'aux projets
diinvestissement étrangers.

0 Caractéristiques clés : Responsabilité limitée au montant de I'apport,
nombre minimum d'asseciés fixé a 1, capital social minimal de 100 RSD
(sauf si une loi spéciale prévoit un montant plus élevé), organisation et
gestion libres (un ou plusieurs directeurs),

@ Avantages : Flexibilité, simplicité de gestion et colits de constitution
réduits. Structure idéale pour la majorité des investisseurs.

PRENEUR INDIVIDUEL (PREDUZETNIK) -
POUR LES ACTIVITES A PETITE ECHELLE

It s'agit d'une entreprise individuelle détanue et exploitée par
une personne physique. Cette forme convient parfaitement aux
activités artisanales, aux petites structures et aux professions libérales.

Caractéristiques clés : Responsabiiité illimitée sur I'ensemble du

q Sp
patrimoine du propriétaire, procédure d'enregistrement extrémement
simple et rapide, fiscalité assise sur le bénéfice réalisé,

& Avantages : Solution simple et peu coliteuse pour démarrer
une activité a petite échelle.

BUREAU DE REPRESENTATION -
POUR LA PROSPECTION ET LA COORDINATION

Il s"agit d'une structure non commerciale destinée exclusivernent
a la recherche de marché, a la promotion et a la coordination.
Elle ne peut générer aucun revenu en Serbie,
() Caractéristiques clés : Activités strictement limitées a la
représentation et & la promotion, entiérement financé par la société mére,
enregistrement obligatoire auprés de ['APR.
& Avantages : Solution idéale pour explorer le marché, établir
des contacts et préparer un futur investissement.

AD (SOCIETE PAR ACTIONS) -
POUR LES PROJETS DE GRANDE ENVERGURE

Cette structure s'adresse aux grandes entreprises, aux projets
d'investissement majeurs ainsi qu'aux entités envisageant une
levée de capitaux auprés d'un large éventail d'investisseurs,

@ Caractéristiques clés : Capital social minimal de 100 000 RSD,
nombre minimum d'actionnaires fixé a 1, organe de gestion composé
d'un Conseil d'administration et d'un Directeur général. Cette forme
est soumise a des exigences accrues en matiére de gouvernance
d'entreprise et de reporting financier.

(] Avantages : Recommandée pour les projets de grande envergure ou
en vue d'une introduction future sur le marché boursier (Belgrade
Stock Exchange).

SUCCURSALE (ETABLISSEM ENT SECONDAIRE) -
L'EXTENSION D'UNE SOCIETE MERE

Cette forme constitue 'extension d'une société étrangére exergant
une activité en Serbie, sans création d'une nouvelle entité juridique
distincte. La succursale ne dispose pas de la personnalité juridique.

) Caractéristiques clés : La société méare demeure entiérement
responsable des obligations de la succursale. Cette demniére est
autorisée a exister en Serbie, 8 mener des activites de représentation
et des opérations commerciales, et doit étre enregistrée auprés de 'APR,

) Avantages : Permet d'établic une identité juridique distincte et
d'assurer une visibilité locale auprés des partenaires et clients.

JOINT-VENTURE (SOCIETE MIXTE) -
L'ALLIANCE STRATEGIQUE
Cette structure est créée conjointement avec un ou plusieurs partenaires

serbes ou étrangers pour la réalisation d'un projet commun, Elle peut
prendre la forme d'une DOO ou d'une AD.

B
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@ Caractéristiques clés : Partage du capital, des risques et des bénéfices,
formalisation d'un contrat d'accord entre les parties. Particuligrement
adaptée aux projets nécessitant une expertise et des ressources locales.

Q Avantages : Permet de combiner des compétences, la connaissance
du marché local et le savoir-faire international,

EGALITE DE TRAITEMENT ET PROTECTION DES DROITS

Conformément a la Loi sur les investissements (Journal officiel n® 89/2015, 95/2018), les investisseurs étrangers
benéficient d'un traitement juridique strictement identique a celui des investisseurs nationaux. Aucune discrimination
n'est autorisée. Les investisseurs profitent d'une protection absolue de leurs droits, incluant :

LA PROTECTION LE LIBRE L'ACCES A UNE TRANSPARENCE
DE LA PROPRIETE RAPATRIEMENT LA JUSTICE ET TOTALE ET UNE

ET DES DROITS DES BENEFICES LA RESOLUTION STABILITE DU
ACQUIS ET DES CAPITAUX DES LITIGES CADRE LEGAL

wWww.ssup.fr

svisrbiuparizu@yahoo.fr
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EB COMMENT CREER UNE SOCIETE
EN SERBIE ?

UN PROCESSUS ADMINISTRATIF SIMPLE, RAPIDE
ET ENTIEREMENT DIGITALISE

La création d'une société en Serbie est un processus extrémement
simple et rapide. Grace a la digitalisation compléte des procédures
administratives, la plupart des étapes peuvent étre réalisées en ligne,

ce qui en fait 'une des juridictions les plus efficaces d'Europe pour
les entrepreneurs étrangers.

avec un cap:tal soma1 minimal symbolique de 100 RSD. L'enregistrement est effectué
auprés de I'Agence des registres des entreprises (APR) (sauf si une loi spéciale prévoit
un montant plus élevé).

1 IFe

LES 10 ETAPES CLES POUR LA CREATION DE VOTRE ENTREPRISE

REPUBLIQUE DE SE'RBIE .
MINISTERE DES AFFAIRES ETRANGERES

AVEC LE SOUTIEN DE
LADMINISTRATION POUR LA DIASPORA
ET DES SERBES DANS LA REGION

DEFINIR LE PROJET @ Durée :
Choix de |'activité (code APR), analyse du marché et élaboration du business plan. 1a 3 jours
CHOISIR LA FORME JURIDIQUE @ Durée :
DOO (a plus courante), AD, entrepreneur individuel (preduzetnik). 122 jours
~\  PREPARER LES DOCUMENTS = H
3 Acte constitutif (Statut ou Contrat de société), décision de nomination du directeur, @ 245 jours
preuve de siége social, piece d'identité / passeport et données sur le montant effectif investi.
n ENREGISTRER LA SOCIETE AUPRES DE L'APR Q@ Owe:
Dépét de la demande d'enregistrement en ligne via le portail eAPR, paiement des frais administratifs. 1 jour
OBTENIR LA DECISION D’ENREGISTREMENT ® Durée :
e L'APR examine la demande et rend sa décision, 14 5jours ouvrables
OBTENIR LE PIB (NUMERO D'IDENTIFICATION FISCALE) ® Durée :
Enregistrement automatique auprés de l'administration fiscale et réception du numéro PIB. 1 jour
OUVRIR UN COMPTE BANCAIRE (D Durée :
7 Cheix d'une banque en Serbie, présentation de la décision APR, statut et piéce d'identité, 2a5 jours
dépét du capital (si requis par la loi).
ENREGISTREMENT FISCAL ET AUTRES OBLIGATIONS @ Durée :
Enregistrement a la TVA (si le CA dépasse 8 000 000 RSD), enregistrement pour les impots locaux, 1 jour
choix et contrat avec un comptable.
DEMARRER L'ACTIVITE Durée :
Conclure les contrats, facturation, respect des obligations légales et développement de votre activité en Serbie. En continu

Ce délai varie principalement selon la complexité du dossier et la réactivité des bangues.
La création peut étre réalisée a 100 % en ligne via le portail eAPR (https://eapr.apr.govrs),
qui permet de soumettre la demande d'enregistrement, de suivre ['état du dossier,

de télécharger les documents et de recevoir les décisions électroniquement.

UN DELAI TOTAL INDICATIF
DE 5 A 15 JOURS OUVRABLES

Z/\  POINTS D'ATTENTION

@ Choaisir correctement l'activité et la forme juridique

& Préparer des documents complets et conformes

@& \Veérifier les exigences spécifiques a certains secteurs
(licences, autorisations)

@ Tenir une comptabilité conforme dés le début

(Sources officielies : APR, RAS, Poreska uprava, CROSO, NBS, Gouvernement de la République de Serbig)

AVANTAGES DU PROCESSUS

& Procédure simple et transparente

@& Démarches rapides et digitalisées

@ Colts administratifs faibles

& Possibilité d'étre accompagné par un représentant local

& Un environnement fiscal favorable aux investisseurs étrangers

ENSEMBLE, CONSTRUISONS
UN AVENIR MEILLEUR !
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(5 DOCUMENTATION NECESSAIRE st

ET DES SERBES DANS LA REGION

UNE PREPARATION RIGOUREUSE POUR UNE INTEGRATION SANS FRICTION

La préparation de la documentation est une étape clé qui facilite et accélére
la création de votre société en Serbie. Pour un investisseur frangais, il est
essentiel de rassembler 'ensemble des documents généralement requis,
en anticipant les délais de traduction et de légalisation.

CONTRATS
FINANCES

BON A SAVOIR : Les documents étrangers doivent étre apostillés (Convention
de La Haye du 5 octobre 1961) et, si nécessaire, traduits par un traducteur assermenté.
Les exigences peuvent varier selon la forme juridique et la nature de 'activité.

|

LISTE COMPLETE DES DOCUMENTS A PREPARER :

DOCUMENT D'IDENTITE :
Passeport ou carte nationale d'identité en cours de validité du fondateur.

DOCUMENTS CONCERNANT LA SOCIETE ETRANGERE (S| APPLICABLE) :

Extrait du registre du commerce / Kbis (moins de 3 mois), statuts de la société,
décision de l'organe compétent autorisant I'investissement en Serbie, attestation
de bon standing (Good standing certificate) (si applicable).

ACTE CONSTITUTIF DE LA SOCIETE EN SERBIE : F_AVANT DE VENIR EN SERBIE

Projet d'acte constitutif (statuts) rédié en serbe et informations sur lactivité (code APE serbe). Il est fortement recommandsé de -

préparer et vérifier tous les documents
constituer le dossier complet

faire apostiller et traduire si nécessaire

choisir la forme juridique adaptée

préparer le business plan

vérifier les conditions spécifiques de votre secteur

DONNEES SUR LE(S) PROPRIETAIRE(S) EFFECTIF(S) : '

Formulaire de déclaration des propriétaires effectifs (APR) et copie des documents TRADUCT'DN ET APGST"-LE )

didentité des propriétaires effectifs. ! Les documents émis en France doivent étre
= apostilles par 'autorité compétente

POUVOIR (SI LA PROCEDURE EST EFFECTUEE PAR UN REPRESENTANT) : (Ministére de ['Europe et des Affaires

Procuration notariée et copie du passeport du mandataire. etrangeres / préfecture) pour étre
valides en Serbie.

Les documents doivent ensuite étre traduits
en serbe par un traducteur assermenté

DECISION DE NOMINATION DU DIRECTEUR :
Décision de nomination d'un ou plusieurs organes compétents désignant le directeur (gérant).

JUSTIFICATIF DE SIEGE SOCIAL EN SERBIE :
Contrat de location ou acte de propriété du local et accord du propriétaire
pour l'enregistrement du siége.

000000

PREUVE DU VERSEMENT DU CAPITAL (S| DEJA DEPOSE) :

BEDOODODD OB
DR BO® @E® ®E

Attestation bancaire de depat (non obligatoire pour 'enregistrement, mais requise (liste disponible sur le site du Ministére de la Jushcej
pour 'ouverture du compte bancaire).
ADRESSE E-MAIL ET NUMERO DE TELEPHONE : { @l DELAIS INDICATIFS ET COOTS
Pour la communication avec I'APR et les autorités, Prémgnation des doculents 2,550
? A Enregistrement auprés de [APR . Jusqu'a 5 jours cuvrables
A_UTRES DDCUM_ENTS SELQN_ I_"ACTW"E = - . Ouverture de compte bancaire . 123 ]ours
Licences ou autorisations specifiques (banque, assurance, santé, éducation, Envegisty ¢ fiscal (PIB) 1i
transport, etc.) ou cahier des charges. P e‘gs r i P
COUTS :
5 ® [rais d'enregistrement APR (environ 15 €)
RECOMMANDATION : e Frais de justification (environ 25 €)
Un dossier complet et correctement préparé vous fera gagner du temps @ Traduction 50 - 80 € par document
et évitera les retours de I'APR. Pour les projets complexes, il est recommandé ® Apostille 30 - 50 € par document
de travailler avec un conseiller juridique local. S
(Sources officielles : APR, RAS, Poreska uprava, CROSO, NBS, Ministere de la Justice)

Www.ssup.fr ENSEMBLE, CONSTRUISONS : Svi Srbi u Parizu
UN AVENIR MEIL
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LE FINANCEMENT
DE L'INVESTISSEMENT L o

MINISTERE DES AFFAIRES ETRANGERES

UN ENSEMBLE COMPLET DE SOLUTIONS AVEC LE SOUTIEN DE

POUR STRUCTURER VOTRE STRATEGIE L'ADMINISTRATION POUR LA DIASPORA
ET DES SERBES DANS LA REGION

Plusieurs sources de financement peuvent étre combinées pour réaliser
votre projet en Serbie. Le choix dépend de votre stratégie, de la forme juridique —_—
et des conditions du marche,

BON A SAVOIR : Il est essentiel de documenter 'origine des fonds
et la nature de chaque apport (capital, prét, subvention). Toutes les
transactions financiéres doivent étre effectuées par l'intermédiaire
des banques.

LES PRINCIPALES SOURCES DE FINANCEMENT :
APPORT EN CAPITAL PROPRE :

Linvestisseur apporte ses propres fonds 4 la société en contrepartie
de parts sociales (SARL) ou d'actions (SA). Cela renfarce la crédibilité
du projet et ameliore l'accés aux financements bancaires et aux subventions.

APPORT DE LA SOCIETE MERE (EN FRANCE): A POINTS D'ATTENTION ESSENTIELS !

La sociéte frangaise peut financer sa filiale en Serbie sous forme de capital

(apport initial), de prét (prét intra-groupe) ou de transfert de fonds autorisé.

Ce prét doit étre justifié par un contrat et des documents bancaires. @ Tout transfert d'argent depuis la France

- - doit étre effectué par le systéme bancaire
PRET D'ACTIONNAIRE (PRET INTRA-GROUPE) : et accompagné d'une documentation
L'associé ou la société liée accorde un prét & la société en Serbie. appropriée (contrat, facture, décision
Il offre une souplesse et une rapidité de mise en place, a des conditions librement d'apport).
définies (taux, durée, garantie), et nécessite une documentation conforme
aux régles des prix de transfert, @ st impératif de respecter la

réglementation sur les prix de transfert,

o

Les apports en nature doivent étre

FINANCEMENT BANCAIRE :
Emprunt auprés d'une banque commerciale en Serbie, Permet un crédit
d'investissement ou un crédit 4 court terme {fonds de roulement). Nécessite dasalisoe SEdabLT bl

des garanties et un business plan solide.

FONDS D'INVESTISSEMENT ET CAPITAL RISQUE : @ ef_tf.mffja' ddel,co."?e’”zr b '35
Des fonds locaux ou internationaux peuvent investir au capital de votre société. fasiieEthe e Gnglrle. sl
: ; : - : (relevés bancaires, décisions

lls apportent du capital et de I'expertise, partagent les risques et soutiennent i E
les projets innovants a fort potentiel de croissance. d'associés, contrats)

SUBVENTIONS ET AIDES DE L'ETAT :
L'Etat serbe accorde des incitations financiéres pour les projets éligibles : subventions
a linvestissement, subventions & l'emploi, aides régionales et sectorielles, souvent

en combinéison avec d'autres programmes européens.

REINVESTISSEMENT DES BENEFICES :
7 Les bénéfices réalisés peuvent étre réinvestis dans 'entreprise, ce qui renforce
les fonds propres, soutient la croissance a long terme et permet de bénéficier

d'un avantage fiscal sur les bénéfices (15 %).

DELAIS ET COUTS INDICATIFS : Coits :

® Enregistrement auprés de la RAS :
S FPréparation . Enregistement g,  Owerturedecompte A Enregistrement (environ 15 €)
E des documents : m auprés de la RAS : l" I bancaire : fiscal (PIB) : e Frais de notaire : (environ 25 €)
2a5 jours jusqu'a 5 jours === 133 jours 1 jour e Traduction : 50 - 80 € par document)
ouvrables * Apostille : 30 - 50 € par document

I www.ssup.fr ENSEMBLE, ( Svi Srbi u Parizu

| svisrbiuparizu@yahoo.fr SASe Y ] =iy (O svi_srbi_u_parizu
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ASSOCIATION DES SERBES EN FRANCE

ASSOCIATION DES SERBES EN FRANCE

LES INCITATIONS ET LES AIDES
DE L'ETAT SERBE

UN SOUTIEN FINANCIER MASSIF ET STRUCTURE
POUR LES INVESTISSEURS

La République de Serbie soutient activement les investisseurs par des incitations
financiéres attractives, afin de récompenser les projets qui créent de nouveaux
emplois, augmentent les exportations, développent les technologies et contribuent
au développement économique et a l'équilibre régional du pays.

A BON A SAVOIR : Les sides de '€tat serbe sont accordées sur la base dun montant
minimum d'investissement, de la création d'emplois et de l'impact du projet
sur le développement économigue de la République de Serbie.

LES PRINCIPAUX TYPES D’INCITATIONS DISPONIBLES : —

SUBVENTIONS A L'INVESTISSEMENT :
Aides financiéres directes pour l'achat de nouvelles machines, équipements,
biens immobiliers et immobilisations incorporelles. Elles peuvent couvrir

jusqu'a 50 % des dépenses dinvestissement éligibles.

SUBVENTIONS A L'EMPLOI :

Soutien financier a la création de nouveaux emplois, y compris

le remboursement d'une partie des colts salariaux,

Durée : jusqu'a 24 mois, selon le profil des employés et la zone dinvestissement.

EXONERATION DES IMPOTS LOCAUX :

Exonération ou réduction de la taxe fonciére sur les batiments
et de la taxe sur les salaires.

Durée : jusqu'a 10 ans, selon la décision de l'autorité locale.

000000

REMBOURSEMENT D'UNE PARTIE DES COUTS DE FORMATION :
Prise en charge d'une partie des colits de formation des nouveaux employés,
Jusqu'a 65 % des colts éligibles, pour les programmes de formation

en lien avec le projet d'investissement.

SOUTIEN AUX INFRASTRUCTURES :

Participation de [Etat et/ou des collectivités locales au financement

des infrastructures nécessaires au projet (routes, accés, raccordements aux réseaus),
selon importance et l'impact du projet.

AIDES SUPPLEMENTAIRES POUR DES SECTEURS ET ZONES SPECIFIQUES
Aides supplémentaires pour les secteurs moins développés ou les zones

a développement prioritaire, y compris l'industrie manufacturiére, la R&D,
linnovation, les technologies de l'information, la logistique, le sud et 'est de la Serbie.

REINVESTISSEMENT DES BENEFICES
Les bénéfices réalisés peuvent étre réinvestis dans l'entreprise, ce qui renforce
les fonds propres, favorise la croissance & long terme et permet de bénéficier

d'un avantage fiscal sur les bénéfices de 15 %.

OB
0
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CONDITIONS PRINCIPALES POUR

TOUS LES SERBES ] |}

REPUBLIQUE DE SERBIE
MINISTERE DES AFFAIRES ETRANGERES

AVEC LE SOUTIEN DE
L'ADMINISTRATION POUR LA DIASPORA
ET DES SERBES DANS LA REGION

:

PoE AN
SR B ey

mrsaen,

L’'OBTENTION DES AIDES :

CONDITIONS : |
Investissement minimum a partir de 500.000 EUR ‘

Création d'au moins 10 nouveaux emplois
Réalisation du projet dans un délai fixé

Conformité a la législation de la République de Serhie
Viabilité financiére

Absence d'arriérés fiscaux envers ['Etat

PROCEDURE D'OBTENTION DES AIDES :

Dépit de la demande auprés de ['institution |
compétente (Agence de développement de Serbie - RAS)

Evaluation du projet et négociation |
de la convention d'aide

Signature de la convention entre
l'investisseur et 'Etat

Réalisation de l'investissement
et création d'emplois

Versement des aides conformément
aux conditions de la convention

SECTEURS PRIORITAIRES :

)
o
X% ]
wz
INDUSTRIE TECHNOLOGIES RECHERCHE ET ETEﬁ ERGIE VERTE ( AGRO-NDUSTRIE SANTE ET
MANUFACTURERE DE L'INFORMATION DEVELOPPEMENT BIOTECHNOLOGIE
(R&D) L'ENVIRONREMENT ALIMENTAIRE

POINTS D’ATTENTION :

@ Les aides de | Etat sont accordées sur la base d'une décision individuelle et d'une convention.

& Linvestisseur doit respecter toutes les obligations légales et fournir une documentation compléte.
& Toutes les informations et tous les engagements doivent étre prouvés et vérifiables.

@ |l est recommandé de préparer un business plan détaillé et un dossier professionnel.

A

Pour plus d'informations :
Agence de développement
de la Serbie (RAS)
WWW.ras.gov.rs
incentives@ras.gov.rs

WWW.SSUp,fF ENSEMBLE, CONSTRUISONS
- ELIR |
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ASSOCIATION DES SERBES EN FRANCE

LX) COMMENT OBTENIR

UNE AIDE PUBLIQUE ?

UNE PROCEDURE CLAIRE ET TRANSPARENTE EN 7 ETAPES

Les incitations financiéres accordées par I'Etat serbe sont destinées aux
investissements qui créent de nouveaux emplois, augmentent les exportations,
développent des technologies et contribuent au développement économique
equilibré du pays.

BON A SAVOIR : Les aides d'Etat ne sont pas automatiques. Elles sont
accordées aprés évaluation du projet et décision officielle de I'Etat, et sont
versées aprés la réailisation de l'investissement et la création des emplois
prévus, conformément aux conditions du contrat.

- LA PROCEDURE D’OBTENTION D'UNE AIDE PUBLIQUE : -
ANALYSER L'ELIGIBILITE DU PROJET :

Weérifier si votre projet remplit les conditions d'éligibilité :
secteur, localisation, montant de l'investissement, nombre
d'émplois a créer, etc.

PREPARER LE DOSSIER DE DEMANDE :

Préparer un dossier complet incluant les informations
et justifications exigées (voir liste des documents
ci-contre).

SOUMETTRE LA DEMANDE A LA RAS :
Déposer la demande d'incitation via le systéme d'information
de la RAS, La demande est enregistrée et évaluge.

EVALUATION DU PROJET :

La RAS évalue le projet d'investissement et le soumet
a la Commission compétente (initiative en charge

de |'économie).

DECISION DE LA COMMISSION :
La Commission examine le projet et émet un avis
et une recommandation au Conseil de I'aide publigue.

DECISION DU GOUVERNEMENT :
Le Gouvernement adopte la décision et fixe le montant
de |'aide.

CONTRAT D'INCITATION ET REALISATION :
Signature du contrat entre l'investisseur et 'Etat.
Mise en ceuvre du projet selon les obligations convenues.

~ o I o J > o I

ASSOCIATION DES SERBES EN FRANCE

\
.
—
o

4

REPUBLIQUE DE SERBIE
MINISTERE DES AFFAIRES ETRANGERES

AVEC LE SOUTIEN DE
L’ADMINISTRATION POUR LA DIASPORA
ET DES SERBES DANS LA REGION

EXPORTATIONS INNOVATION

©)

DEVELOPPEMENT
REGIONAL

T8 DOCUMENTS A FOURNIR

==| (LISTE INDICATIVE) :

& Formulaire de demande (via le systéme de la RAS)

@ EBusiness plan détaillé du projet d'investissement

@ Données sur l'enterprise - extrait de ['APR

@ Structure de propriété

@ Données financiéres (bilans, comptes de résultat)

& Preuves de propriété ou contrat de location du terrain/local

@ Plan d'investissement (montant, calendrier, équipement, construction)

& Plan des empilois 4 créer (nombre, structure des
qualifications, salaires)

@ Declaration sur les aides regues (mini de 3 ans)

& Autres documents spécifiques

(La liste exacte dépend du projet et du secteur).

@ DELAIS INDICATIFS :
De la soumission a la décision du gouvernement,
le processus prend en moyenne 2 a 4 mois,
dépendant de la complexité du projet et
de la complétude du dossier.
PRINCIPES D’EVALUATION :
& Impact sur I'emplei (nombre et & Développement régional
structure des emplois) et impact local
@ Montant et nature de linvestissernent @ Durabilité environnementale
& Impact sur les exportations du projet
et la compétitivité & Sclidité financiére
& Transfert de technologies et niveau de 'entreprise
d'innovation

ATTENTION :

>

ou le remboursement des aides déja pergues.
Il est donc essentiel de :
& consulter la RAS dés la phase de planification du projet
@ préparer un dossier complet et professionnel
& respecter les délais et répondre rapidement
aux demandes complémentaires

@ Fournir des informations ou des piéces incomplétes peut entrainer le rejet de la demande

@ assurer que le projet est financiérement réaliste et réalisable
@ suivre attentivement toutes les obligations du contrat

Agence de Développement de la Serbie (RAS)

9 OU DEPOSER LA DEMANDE ? . Tel:+381113398 013 ‘ @ Pour plus d'informations :

Bulevar Mihajla Pupina 2, 11070 Novi Beograd, Serbie & E-mail : incentives@ras.gov.rs

www.ssup.fr VMBLE, CONSTRUISONS (f) Tous les Serbes & Paris

- . - i o | | 5 - = -
svisrhiuparizu@yahoo.fr ILLEUR ! tous_les_serbes_a_paris
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ASSOCIATION DES SERBES EN FRANCE _HEPUELIDLIE DE SERBIE
MINISTERE DES AFFAIRES ETRANGERES

LA FISCALITE EN SERBIE

UN SYSTEME FISCAL SIMPLE, TRANSPARENT
ET PARMI LES PLUS COMPETITIFS D’EUROPE & #

Le systéme fiscal serbe se distingue par sa simplicité et sa transparence totale. x
Les taux d'imposition parmi les plus bas d'Europe s'appliquent de maniéere egale /
a tous les investisseurs, gu'ils soient locaux ou étrangers. |

BON A SAVOIR : LaSerbie a signe des conventions fiscales pour éviter la double imposition @ ¥
avec plus de 60 pays, dont la France. Ces conventions permettent d'éviter ou de réduire o
l'imp6t sur le reveru pergu dans les deux pays et facilitent le rapatriement des bénéfices. -

LES PRINCIPAUX IMPOTS EN SERBIE : CARACTERISTIQUES CLES DU SYSTEME :

Imp6t sur les bénéfices des sociétés :
Taux unique de 15 % pour toutes les sociétés
(résidentes ou non-résidentes).

Taux d'impot sur les bénéfices de seulement 15 %
Pas d'impét sur la fortune

Pas d'impét sur les plus-values sur la vente d'actions

Impot sur le revenu des physiques :
P i et de parts sociales (sous certaines conditions)

Taux progressif de 10 % a 20 % selon le niveau de revenu

(salaires, honoraires, revenus fonciers). TVA déductible pour les entreprises enregistrées a la TVA

Impét sur les dividendes :

Retenue a la source de 15 % sur les dividendes versés e
A ésicents et nor-residents. OBLIGATIONS FISCALES DES ENTREPRISES :
TVA (Taxe sur la valeur ajoutée) :

Taux standard de 20 %, taux réduit de 10 % (pour certains
biens et services comme les produits alimentaires de base,

biens médicaux, transports de passagers, certains
services d'hébergement).

Conventions fiscales pour éviter la double imposition

f

@00 6000

Tenue réguliére de la comptabilité conformément aux normes serbes ‘
Conservation des documents comptables pendant 10 ans
Déclarations et paiements des imp6ts selon les échéances légales |

Impét sur les biens immobiliers :
Taxe annuelle sur la propriété immobiliere de 0,4 % a 0,8 %
selon la commune.

Déclaration et paiement de la TVA
Déclaration annuelle de ['impdt sur les bénéfices

Paiement des retenues a la source
(salaires, dividendes, intéréts, redevances)

Respect des régles de facturation électronique (eFaktura)

Droits de donation et de succession : 2,5 %
selon le degré de parenté.

J

EXEMPLE DE CALCUL - DISTRIBUTION DE DIVIDENDES
A UN INVESTISSEUR FRANCAIS :

Autres taxes et contributions :

Taxes locales, environnementales, sur les salaires,
contributions sociales selon la législation en vigueur.
(Taux en vigueur en 2024. Les taux peuvent évoluer).

/ Bénéfice net SR 100 000 EUR
COUTS SOCIAUX ET CHARGES SUR SALAIRES (EMPLOYEUR) : e L L R G
£% Cotisation de retraite, invalidité ét survivants ... 14,0% B B\%‘F-!Eflce RO oot SO0 U
- Ay ii et ) Dividendebrut .. ... 85000EUR
] Aesnrance BRBMENR. . ..o s s ot e A D) I Impdt sur les dividendes (15 %) ..................cooen...e.. <12 750 EUR

& Cotisation au Fonds pour l'emploi . 0,75 % - 1,50 % o P e =, .
TOTAL DES CHARGES EMPLOYEUR : @ Dividende net recu s 12200 EUR

ENVIRON 20 % - 21 % DU SALAIRE BRUT E (Les moritants sont indicatifs et ne constituent pas un conseil fiscal).
(Source : République serbe, Fonds pour l'assurance Pi0, RFZ0, NSZ).

AN

POINTS D'ATTENTION :
@ Lalégislation fiscale peut évoluer, il est donc essentiel de se tenir informé des changements. ‘

5

@ Conservez tous les justificatifs et documents pour les contréles fiscaux.

& Assurez-vous que les paiements transfrontaliers respectent les régles de la double convention.

@ Les paiements 4 I'étranger peuvent étre soumis a la retenue 2 la source. O @
@ |l est fortement recommandé de travailler avec un conseiller fiscal local.

Q OU DEPOSER LA DEMANDE ? &, Tel: +38111 3398 013 LIENS UTILES :

Agence de Développement de la Serbie (RAS) e wwwras.govrs ¢ wwwmfin.govrs
Bulevar Mihajla Pupina 2, 11070 Novi Beograd, Serbie ) E-mail : incentives@ras.gov.rs & www.nbs.rs s WWW.apr.gov.rs

www.ssup.fr ENSEMBLE, CONSTRUISONS (f) Svi Srbi u Parizu

svisrbiuparizu@yahoo.fr UN AVENIR MEILLEUR ! svi_srbi_u_parizu




ASSOCIATION DES SERBES EN FRANCE

LA, FISCALITE EN SERBIE
COMPTABILITE EN SERBIE

UN SYSTEME FISCAL MODERNE, DIGITALISE ET
CONFORME AUX NORMES EUROPEENNES

Le systéme de TVA en Serbie est conforme aux standards européens et |a

facturation électronigue est devenue obligatoire pour la majorité des entreprises.

La comptabilité doit étre tenue en dinars serbes (RSD) et les documents
comptables doivent étre conservés pendant une durée légale de 10 ans.

BON A  L'enregistrement 4 la TVA est ohligatoire larsque le chiffre
d ‘affaires annuel dépasse 8 000 000 RSD (erviran 68 000 EUR). Certaines
activités peuvent opter volontairement pour ce régime.

o LA TVA (TAXE SUR LA VALEUR AJOUTEE)
Le systéme de TVA serbe repose sur trois taux principaux :

r\;\

Taux standard de 20 %

Taux réduit de 10 % appliqué aux produits alimentaires de base,
biens médicaux, transports de passagers, certains services
d'hébergement, etc.

Taux de 0 % : exonérations pour les exportations de biens, livraisons |
internationales, transports internationaux de biens, services

internationaux, etc.

Délat de déclaration :
du 1% au 20 du mois
suivant la période
fiscale.

La TVA est déclarée et payée
mensuellement (trimestriellement
pour les petites entreprises) via le
portail ePorezi.

@
%
&

ASSOCIATION DES SERBES EN FRANCE

N

+
FAKTURA

€) LA FACTURATION

La facturation électronique (eFaktura) est devenue un pilier de la digitalisation.
Elle est OBLIGATOIRE pour les transactions B2B (business to business)
et B2G (business to government) via le systéme national eFaktura.

Chaque facture doit obligatoirement contenir les mentions suivantes :

@ Taux de TVA applicable
& Montant total de la TVA
@ Montant total 3 payer
@ Devise (RSD ou aitres)

ﬂ

RSO ——

Numéro et date de la facture

Nom, adresse et numéro PIB
(identification fiscale) de I'émetteur
et du destinataire

Désignation des biens ou services

Quantité et prix unitaire hors TVA

000 o0

Montant de la remise éventuelle

LA COMPTABILITE o OBLIGATIONS ET DECLARATIONS FISCALES

La comptabilité doit &tre tenue en RSD, selon un
plan comptable officiel appliqué aux entités,

i

Les états
financiers doivent
étre déposés
auprés de l'Agence
des registres des
entreprises (APR)
suivant la eldture
de l'exercice.

=
-

Livres comptables obligatoires :
Livre journal

@ Livre des comptes principaux
® Livre des comptes auxiliaires
@ Inventaire des immobilisations
® Registre des inventaires

ai

=
ji.

OBLIGATIONS PERIODICITE DELAI
= Déclaration et paiement = % 3
= de la TVA Mensuelle [ trimestrielle Jusqu'au 15

Déclaration annuelle de

) : A I
Iimpét sur les bénéfices RS

Jusqu'au 30 juin

Retenue & la source {dividendes,

L p Mensuelle
intéréts, redevances, services)

Jusqu'au 15

Déclarations statistiques (RZ5) Trimestrielle / annuelle Selon le calendrier RZS

Toutes ces déclarations s'effectuent dlectroniguement via le portail officiel ePorezi,

e RETENUE A LA SOURCE (RESIDENT + NON-RESIDENT) CONVENTION FISCALE SERBIE - FRANCE

Si votre entreprise verse des services a |'étranger,
une retenue a la source s'applique :

e Dividendes 20%
e Intéréts 20 %
e Redevances (royalties) 20 %
e Honoraires pour services technigues 20 %
s Consultants 20 %

Les taux peuvent étre réduits en application de la Convention
fiscale entre la Serbie et la France.

.;_‘I_l.r

EXEMPLE DE CALCUL - DISTRIBUTION DE DIVIDENDES
A UN INVESTISSEUR FRANCAIS :

Bénéfice net 100 000 EUR
Dividende brut versé 100 000 EUR
a Retenue & la source (20 %) -20 000 EUR
Dividende net regu 80 000 EUR

(51 fa Convention prévait un tawx réduit, ke taux de retenue peut étre moindre
et le crédit dmpdt peut étre rdcupdré en France. Montants indicatifs,)

0U DEPOSER LA DEMANDE ?
Agence de Dé pement de la Serbie (RAS)
Bulevar Mihajla Pupina 2, 11070 Novi Beograd, Serbie

www.ssup.fr

svisrbiuparizu@yahoo.fr

‘. Tel : +381 11 3398 013

E-mail : incentives@ras.gov.rs www.nbs.rs

ENSEMBLE, CONSTRUISONS
UN AVENIR MEILLEUR !

La convention fiscale entre la Serbie et la France vise 3
éviter la double imposition et a prévenir I'évasion fiscale
en matiére d'impdts sur le revenu, les dividendes, les
intéréts, les redevances, ainsi que les régles de résidence
fiscale et d'établissement stable.

Source officielle : Ministére de I'Economie et des Finances,
Direction générale des finances publiques — impots.gouw.fr.

&
A

POINTS D'ATTENTION ET CONSEILS PRATIQUES

@ Respecter les défais de déclaration et palement pour éviter les pénalités,

@ Conservez tous les justificatifs et documents pour les contrales fiscaux.

& Assurez-vous que les paernents transfrontaliers respectent les régles
de la double convention,

& Les paiements a I'élranger peuvent étre soumis 3 la retenue & la source.

] Il et fortement recommandé: de travailler avec un comptable local agnéé
qui maitrise parfaiternent les spécificités du systéme serbe et qui peut
verifier régulierement les obligations en vigueur.

&

LIENS UTILES :
* www.ras.govrs = www.mfin.
- * WWW.3pr.gov.rs

Svi Srbi u Parizu

svi_srbi_u_parizu



TOUS LES SERBES A PARIS

=

ASSOCIATION DES SERBES EN FRANCE

EED LEMPLOI EN SERBIE :

REGLEMENTATION ET BONNES PRATIQUES

UN ACCES A UNE MAIN-D'CEUVRE HAUTEMENT QUALIFIEE ET UN CADRE FLEXIBLE

La Serbie dispose d'une main-d'ceuvre hautement qualifiée, motivée et compétitive. Le droit
du travail est aligné sur les standards européens et offre un cadre stable et flexible, offrant une

sécurité juridique aux employeurs tout en protégeant les droits des salariés.

dans les 8 jours suivant le début du travail.
La durée légale maximale du temps de travail est de 40 heures par semaine,
avec un repos hebdomadaire minimal de 24 heures consécutives.

CONTRAT DE TRAVAIL

Le contrat de travail doit obligatoirement contenir :

(1)

— l e Les parties au contrat
— e Lelieu de travail
= /' o La description du poste et des taches
® | adate de début de travail
e La durée de travail (A durée déterminée ou indéterminée)
o La durée des salaires et autres avantages complémentaires
* Ladurée de la journée de travail et des pauses
o Ladurée des congés payes
Types de contrats :
C cO2
A (%] @ a3
3 A durée déterminée "
A durée (durée maximale de 12 mois, Centrat de travail
indéterminée avec possibilité de & ternps part-el temporaire

prolongation)

€ EDUCATION ET FORMATION
q ©
e ©

@ Nombreux programmes en anglais pour les étudiants
internationaux.

Ecoles publiques gratuites en serbe.

Lycées internationaux et écoles privées (programmes
en anglais, frangais et allemand).

Universités de qualité a Belgrade, Novi Sad, Ni§,
Kragujevac et autres villes.

COUT DE LA VIE (INDICATIF)
Appartement 1 chambre (centre-ville)
Appartement 1 chambre (hors centre)
Charges (électricitd, chauffage, eau, internet)
Repas au restaurant

Abonnement sport / salle de sport .

Ecole internationale ..

300 - 600 EUR/mois
250 - 450 EUR/mois
100 - 180 EUR/mois
10 - 20 EUR

.25 - 40 EUR/mois

.. 3000 - B 000 EUR/an

DEMARCHES ADMINISTRATIVES (SEJOUR ET FORMALITES) ©

(U0

m.
e

h @ Lescitoyens francais nont pas besoin de visa pour un séjour -F‘R
allant jusqu‘a 90 jours. &
@ Pour un séjour de plus de 90 jours, demandez un permis de séjour P

temporaire (basé sur un emploi, une activité commerciale ou

un regroupement familial).

Obtenir le Numéro d'identification Personnelle (JMBG) auprés du
Ministére de I'Intérieur aprés enregistrernent du séjour.

S'inscrire auprés de la Police des étrangers pour abtenir le permis de séjour.

Cuvrir un compte bancaire et demander le Réglement permanent.

o0 o

BON A SAVOIR : Les contrats de travail doivent étre conclus par écrit et enregistrés

(4]

L'

@ COMMUNAUTE ET LANGUE

f“x

et (paiement des salaires, déclaration des étrangers) peut entrainer

SOUTENU PAR :

’/ TOUS LESSERBES llW

ASSOCIATION DES SERBES EN FRANCE

REPUBLIQUE DE SERBIE
MINISTERE DES AFFAIRES ETRANGERES

€ REGLES CLES DU DROIT DU TRAVAIL

Durée de travail : 40 heures hebdomadaires maximum.

Heures supplémentaires : limitées (4 heures par jour,
8 heures par semaine).

Congés payés : 20 jours minimum par an
(jusqu’a 30 jours selon l'ancienneté).

Salaire minimum : fixé par décision du gouvernement.

0 © 00

Cotisations sociales : a la charge de I'employeur
et du salarié.

Licenciement : préavis obligatoire (8 & 30 jours selon
la durée de |'emploi) et indemnité de départ.

SANTE, SECURITE ET TRANSPORT

Santé : systéme public accessible a tous les résidents

avec assurance maladie obligatoire. Cliniques privees
modernes nombreuses et abordables. Assurance santé privéee
recommandée pour un acces plus rapide et un confort supérieur.

Sécurité : |'un des pays les plus sGrs d'Europe

avec un faible taux de criminalité.

Police:192 | Pompiers:193 | Ambulance: 194
Transport : transports publics efficaces dans les grandes villes
(bus, tram, trolley, métro a Belgrade), réseau routier moderne,

autoroutes reliant les principales villes, train rapide
Belgrade — Movi Sad.

@ Langue officielle : serbe (alphabet cyrillique et latin).
@ Anglais largement parlé, surtout dans les grandes villes.

& De nombreuses associations et communautés d'expatriés
facilitent l'intégration.
@ Les Serbes sont généralement accueillants et ouverts.

Cadre iégal stable ahgné sur Ies normes gumpeennes
Cofits salariaux compeétitifs et charges sociales modérées.
Main-d'ceuvre qualifiée, motivée et productive,

Procédure d'embauche d'étrangers relativement simple.
ATTENTION :

Le non-respect de la législation du travail et des obligations

des amendes importantes. Un accompagement local est fortement recommandé,

o Sources : Ministére du Travail, NSZ, ePorezi, APR, CROSO, NBS, Gouvernement de la République de Serbie.

www.ssup.fr

svisrbiuparizu@yahoo.fr

ENSEMBLE, CONSTRUISONS
UN AVENIR MEILLEUR !
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TOUS LES SERBES A PARIS SOUTENU PAR :
// T__OUS LES SERBES 11 %

~

REPUBLIQUE DE SERBIE
MINISTERE DES AFFAIRES ETRANGRES

' ASSOCIATION DES SERBES EN FRANCE
ASSOCIATION DES SERBES EN FRANCE

VIVRE ET TRAVAILLER EN SERBIE :
INFORMATIONS PRATIQUES

UN CADRE DE VIE AGREABLE, UN COUT DE LA VIE
ABORDABLE ET UN ENVIRONNEMENT SECURISE

La Serbie offre un cadre de vie agréable, un caiit de la vie abordable et un
environnement sir pour les investisseurs, leurs salariés et leurs familles.

L'installation est facilitée par des services publics digitalisés et une communauté.
internationale accueillante.

BDN .& S.&"JU | R . La majorité des services publics sont disponibles en ligne.
De nombreuses procédures peuvent étre réalisées sans déplacement,

@) SINSTALLER EN SERBIE

Les citoyens frangais n'ont pas besoin de visa pour
un sejour jusqu'a 90 jours.

Le choix de lieu de résidence est vaste : dynamique Belgrade,
Novi Sad, Nis, ou les régions plus tranquilles.

Pour un séjour de plus de 90 jours, il est obligatoire de demander
un permis de séjour temporaire sur la base d'un emploi, d'une
activité commerciale ou d'un regroupement familial.

Les loyers sont trés abordables et le niveau de vie est élevé.

Il est facile d'obtenir un compte bancaire local avec

passeport et preuve de résidence La demande s'effectue auprés du Commissariat aux étrangers

selon la loi de résidence.
L'accés aux services publics (électricité, eau, internet, gaz)
et téléphonie est simple et rapide.

Les citoyens de I'UE peuvent séjourner et travailler avec
une carte de séjour apres 90 jours.

ROOO

i Fr
I

DUCATION, SANTE ET SECURITE

Les écoles publiques sont gratuites en serbe, mais il existe de
nombreux lycées internationaux et écoles privées proposant des

@) CoOT DE LA VIE, COMMUNAUTE ET LANGLE,
INFORMATIONS UTILES

. . : ) NUMEROS D'URGENCE
programmes en anglais, francais et allemand. Le ?Du.t d? la vie est trés abordable ‘. i
o i ] . ) {voir détails page 11). 112 Urgence générale
Les universités de qualité a Belgrade, Novi Sad, Nis, Kragujevac 192 Police
offrent des programmes en anglais. ;
F g La langue officielle est le serbe 193 Pompiers
Le systéme de santé est public et gratuit (avec assurance maladie), {cyrillique et latin), mais I'anglais 194 Ambulance

avec des cliniques privées modernes a des prix abordables.
Une assurance santé privée est recommandée pour un acces plus
rapide et un confort supérieur.

est largement parlé dans les
grandes villes. @ simes uTiLes
www.srbija.gov.rs

(Site officiel de la Serbie)
www.serbia.travel
(Office National

du Tourisme Serbe)

DEMARCHES ADMINISTRATWES e A RETENIR

Passeport ou carte d'identité pour
les citoyens frangais,
& Dans les 24h suivant I'arrivée au

a@p
e

De nombreuses associations
d'expatriés facilitent |'intégration.

La Serbie est I'un des pays les plus sirs d'Europe (faible taux
de criminalit&).

Police : 192 |

(@ 4B 9

Pompiers: 193 | Ambulance: 194

®

Entree en Serbie Le cadre légal stable garantit un environnement sar

rles ri
Enregistrement du séjour POUF les entraprises.

poste de police de la residence, 2 . e v b
bl Derande aripres d Camrissariat @ Coits salariaux compétitifs et charges sociales modérées.
ermis de séjour [El aux etrangersl.[vafablwusqu alan @ Excellent niveau de vie pour les expatriés et leurs familles.
avec renouvellement,
Numéo didentification personnelle {IMBG) & Attribué lors de I'enregistrement & La procédure de séjour est claire, mais il est indispensable

du permis de séjour. de respecter les délais et de fournir les documents corrects.

Assurance maladie t:]:l Obligateire pour fes permis de séjour.

® 09000000

Compte bancaire

Intégration

F -9

Vi

Quverture avec passeport, preuve de
résidence et numeéro de JMBG,

Acces a tous les services publics

et droit de vote lors des élections locales.

b

ATTENTION :

Le non-respect de la législation du travail et des obligations

({paiernent des salaires, déclaration des étrangers) peut entrainer

des amendes importantes. Un accompagnement local est fortement recommandé,

.

Sources : Ministére du Travail, NSZ, ePorezi, APR, CROSO, NBS, Gouvernement de la République de Serbie.

www.ssup.fr

ENSEMBLE, CONSTRUISONS

Svi Srbi u Parizu
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SOUTENU PAR :

TOUS LES SERBES [ MM

TOUS LES SERBES A PARIS

L

1 ASSOCIATION DES SERBES EN FRANCE REPUBLIQUE DE SERBIE
ASSOCIATION DES SERBES EN FRANCE MINISTERE DES AFFAIRES ETRANGERES

L'IMMOBILIER EN SERBIE :
ACHAT, BAIL ET CONSTRUCTION

UN MARCHE IMMOBILIER ATTRACTIF EN PLEINE CROISSANCE,
AVEC DES PRIX PARMI LES PLUS COMPETITIFS

Le marché immobilier serbe est attractif et en croissance, avec des prix restant
compétitifs par rapport a I'Europe occidentale. Les investisseurs peuvent acheter,
louer ou construire selon la |égislation en vigueur, Le droit de propriété est
rigoureusement protégé, offrant une sécurité juridique totale,

BON A SAVOIR : Lesétrangers peuvent acheter des biens immobiliers en Serbie
sous réserve de la loi et de la réciprocité, et le droit de propriété est enregistré
et sécurisé. || est toujours vivement recommandé de vérifier le statut juridique
de tout bien avant tout achat.

ACHAT D’UNE PROPRIETE € BAIL (LOCATION) CONSTRUCTION ET PROJETS
DE DEVELOPPEMENT

Le projet de construction peut &tre réalisé par

Le droit de propriété est enregistré au Registre de la propriété e Les palements ae: font e IS0 ou en £UR I'investisseur ou un entrepreneur local.

immobiliére (katastar / katastar / zemljisna knjiga). (selon accord).

Un contrdle technique obligatoire est effectué
ala fin des travau.

Les étrangers peuvent acheter des appartements, maisans, Les zones industrielles, bureawux, locaux commernciaux,
locaux commerciaux et terrains constructibles. entrepdts et terrains disponibles 3 la location sent La construction est encadrée par un permis de
nombreds. construire délivré par la municipalitg, conformément
Lachat nécessite un accord préalable du Ministére de la o Plan Furbanisme:
Justice pour les ressortissants de certains pays (principe Le contrat de bail est librement négacié entre les parties,
de réciprocité). avec une durée courante de 13 3 ans et une possibilite - Deocumentation requise ; permis de construire,
de renouvellement. W projet détaillé, projet de structure, projet
Les terrains agricoles ne peuvent pas atre achetés par des w— ; T } ;
citoyens serbes ou des sociétés étrangéres en Serbie (sauf u Le dépit de garantie est généralement de 1 3 3 mais = :[Eh't?;':;alt o nenlition diemae
exceptions). de loyer. Py 19
e

= |
9 Lenregistrement du contrat auprés de
L'acheteur doit obtenir un extrait officiel de propriété. ¥ i . P i

Iadministration des impdts est requis.
o TAXES ET FRAIS e FINANCEMENT ET VERIFICATION JURIDIQUE

op kbR

ﬁe Taxe de transfert absolue des droits sur les biens immabiliers 2,5% 0, Financement Q Vérification juridique (due diligence)
Financement possible auprés des i o

ﬁ Impdt sur la propriété (annuel) 0,4%=0,6% m bangues serbes, selon les conditions: 2 "fenﬁ?f la ?Ihmpﬂf-‘t? légale et g
et la solidité devotre projet. I'absence d'hypothéque ou de litige.

ji TVA sur les constructions nouvelles 20 % i o » Contrdler 'usage du terrain selon
P Durée : jusqu'a 10 ans la Plan d'urbanisme.

p Apport personnel : généralement

£=|  Taxe de cadastre (enregistrement) 0,2% 20% 330 % B Vérifier les permis, licences et
Frai i 0.1% —0.4% p Taux d'intérét : variable, dépend conformié des mns“"?‘fon,s‘,
Z rais notariés h -0, de la banque. » Consulter un avacat spécialisé,
@ 5o —
e, Frais d'enregistrement 0.2 % A Ne jamais signer de contrat sans verlln:atlun compléte.

0 ZONES POUR DEVELOPPEMENT ET INVESTISSEMENT o ETAPES CLES POUR ACHETER UN BIEN IMMOBILIER
L dustrielles et hnol ,. - > » >
< B O 06 -606-0-06-0
Inf d - s €l , gaz, eau, ~ e
a trél:;:séﬁ::'::ﬁz ;‘:zn:‘rnes routes, électricité, gaz, eau Q @ I';I = % % ﬁ

ﬁ Certaines zones bénéficient d'incitations et d'aides Recherche Accord Vérifications Contrat Paiement  Emegistrement Remise des clés
de I'Btat {voir chaptire 07 et 08). identifier préliminaire  Effectuerla due de vente Effectuerle  Enregistrerledroit  Prise de possession
Y ) d . . lebien  Négocierle prix diligence jundique Signerlecontrat paiementvia  de propridté au et utflisation
am Con sultez la RAS pour les zones et projets disponibles. etobtenirun  ettechnique  d'achatdevant  banque cadastre du bien
accord prédlable notaire
POINTS D'ATTENTION CONSEIL PRATIQUE
| @ Vérifiez toujours le statut juridique du bien, Le marché immobilier de Belgrade, Movi Sad, Nis et des zones cétiéres

| © Assurez-vous que le terrain est approprié pour I'activité prévue.
@ Tenez compte des taves et frais supplémentaires.
© Consultez un professionnel local (avocat, notaire, expert immobilier).

est le plus attractif. Préparez votre projet & long terme et intégrez
les colts dexploitation.

Sources : République de Serbie, Ministére de la Justice, République serbe, Géodésie, République serbe,
Agence pour 'APR, RAS, NBS, Ministére de la Construction et de l'lnfrastructure.
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TOUS LES SERBES A PARIS SOUTENU PAR :

TOUS LES SERBES
7 TousL 1l

REPUBLIQUE DE SERBIE
ASSOCIATION DES SERBES EN FRANCE MINISTERE DES AFFAIRES ETRANGERES

AVEC LE SOUTIEN DE

S'IMPLANTER ET REUSSIR EN SERBIE O SBES i LA RGON

La clé du succeés : une planification rigoureuse
et un réseau de partenaires solides

ASSOCIATION DES SERBES EN FRANCE

Trouver les bons partenaires, comprendre le marché et sécuriser votre projet
sont les piliers d'une implantation réussie en Serbie. Prendre le temps de bien
vous entourer et de comprendre les spécificités locales vous garantira une
intégration fluide et un développement durable.

BON A SAVOIR : La réussite d'un investissement dépend
autant du partenarait que du projet. Prendre le temps de bien
vous entourer et de comprendre les spécificités locales

est essentiel.

@ TROUVER LES BONS PARTENAIRES [ @) COMPRENDRE LE MARCHE SERBE

our réussir, il est essentiel de s'entourer d'un outs du marché : e chemin vers le succeés suit un processus
P | est tiel d t d Atouts d h Le ch | t
écosystéme fiable : ~/4  Position géographique stratégique au cceur structuré en 7 étapes :
@y Partenaires commerciaux : Distributeurs, I“I des Balkans o [I!éfinif votre stratégie |
agents commerciaux, importateurs, revendeurs, Arcés préfirentiel aux marchés de 'UE et CEFTA / [Etu_de de marf:hé approforltdie. |
r-‘ et des entreprises locales avec lesquelles vous 1 * o CPO?_ d}-' F[?ZSH«‘-; dt entreprise,
i o A - - stratégie aptation,
POLIVEZ VOUS as20Cier. “?. Main-d'ceuvre qualifiée et compétitive pénétration du marché),
) Fawiloacues 3 s treicthe: Badointhietiells Colits opératoires inférieurs 4 la moyenne = Préparer votre projet
diversifice et compétitive (plateformes utiles : = ; vy ; g oz
& SR ' europeenne i (Business plan solide et réaliste,
Privredna Komora Srbije, Réseau des Entreprises 3 I £vision dles besoins)
Europe, Network (EEN]). o Stahilité macroécenomigue et croissance PIEVISION.CIE S LES0INS):
cantinue r
. Conseillers et prestataires : Avocats, notaires, | o ﬁ E%:; ;i(t:;;e!: :;:: :Tcllr:ue

" n experts-comptables, conseils fiscaux, conseils RH, Secteurs porteurs :

T enregistrement auprés de I'APR
avec une vérification de leurs références et de 9 o

PANAORE

Industrie manufacturiére et automobile et autres autorités),
leur expérience. i
Energie (renouvelables) 0 @®  S'entourer localement
4. Partenaires financiers : Banques locales et Technalogies de 'informaticn et services IT il  (Recruter les bons collaborateurs,

TR intemationales (institutions de soutien : Fends
de développement de la République de Serbie,
Banque de Développement).

travailler avec des partenaires
Agriculture et agroalimentaire fiables).

Tourisme et hotellerie LiaEvos aetivites
o “4 {Mise en place des processus
2

opérationnels, conformite fiscale

Partenaires institutionnels : RAS (Serbian Construction et matériaux de construction

sl
]]Il Development Agency) - premier point de contact Logistique et transport

pour les investisseurs, Chambres de commerce, et sociale).
associations sectorielles, collectivités locales. | Points d'attention : o / Développer et innover
g " . o i Investir dans |a qualité, innovation
Partenaires a l'international : Coopérations A\ Comprendre la réglementation locale _ll_l_l ( ; q' y
i 3 : A Respecter les pratiques commerciales et technologies, s'orienter vers le
avec des entreprises francaises et européennes Pr=ig :
i : : ; et culturelles marché et la croissance).
déja implantées, programmes de mise en relation
(B2B, missions économiques). A\ Prévoir le temps nécessaire pour les o Pérenniser votre succés
A Elrcc;::ldures dadmlnrst_f!?twefs fiabl {Construire des relations durables,
entourer de conseillers locaux fiables développer des partenariats locaux,
Une bonne connaissance du marché et des favoriser |'innovation et s'adapter
partenaires fiables réduisent les risques et au marché).

accélérent la réussite de votre investissement.

BONNES PRATIQUES A RETENIR

N
& Respecter les engagements et la parole donnée _, ‘ & La Serbie offre un environnement favorable aux investisseurs
@ Etre présent surle terrain et réactif @ étrangers. En vous entourant des bons partenaires et en suivant

@ Construire des relations de confiance sur le long terme - les bonnes pratiques, vous maximiserez vos chances de réussite.
& Valoriser la qualité, la transparence et ['éthigue {Sources : Ministére de la Justice, Chambre de Commerce et d'Industrie
& S'adapter et innover en permanence de Serbie, RAS, Bangue de Développement, PKS, EEN)

st 3 y
ou DEPGSER LA DEMANDE 7 _ . R, Tel:+381 113398013 LIENS UTILES :

Agence de Developpement de la Serbie (RAS) * WWW.ras,govrs ¢ WWW.purs.gov.rs
Bulevar Mihajla Pupina 2, 11070 Novi Beograd, Serbie &4 E-mail : incentives@ras.gov.rs | « www.mfingovrs « www.pksrs

wWww.ssup fr ENSEMBLE, CONSTRUISONS OB 2
UN AVENIR MEILLEUR ! = m
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T_OUS LES SERBES SOUTENU PR:

REPUBLIQUE DE SERBIE
MINISTERE DES AFFAIRES ETRANGERES

ASSOCIATION DES SERBES EN FRANCE

LA CULTURE DES AFFAIRES
ET LES BONNES PRATIQUES EN SERBIE

UNE CULTURE OU LA CONFIANCE ET LES RELATIONS
PERSONNELLES PRIMENT

Comprendre la culture locale facilite les relations d'affaires en Serbie et renforce ,/
la confiance mutuelle. Le respect, la patience et la communication claire sont
les clés d'un partenariat réussi.

]

BON A SAVOIR : en Serbie, les relations personnelles sont essentielles.
Prenez le temps de connaitre vos partenaires :
la confiance ouvre toutes les portes.

RELATIONS PERSONNELLES COMMUNICATION HIERARCHIE REUNEONS
ET CONFIANCE ET NEGOCIATION ET PROTOCOLE ET PRESENTATIONS

. @ e Les relations personnelles ® Le respect de fa hidrarchie
priment sur les relations “I est trés important.
strictement contractuelies. @® @ * Lesdécisionssont 'YL
¢ Lazenflancase canstiuit ® |acommunication est directe S5 ot terusei peied v e s
dans la durée. s St hfm! niveau. ® Soyez ponctuel et bien préparé.
® Les premiers meetings sont ’ ' @ SHdrasur i parserie s Les présentations doivent &tre
souvent consacrés i mieux e Les décisions peuvent prendre RS S soormmand claires, structurées et chiffrées
connaitre votre interlocuteur. du temps ! la patience est o Utilisez les titres e %
® Larecommandation d'un essentielle. professionnels ! e Prévoyez du temps pour
partenaire fiable est trés o Lan&gociation est courtoise M. (Maonsieur), Mme (Madame), repor‘tdnﬂ: aux questior?s.
InpiEcibe ek parti o ceeem Prof. (Professeur), Or. (Docteur), @ Les réunions peuvent inclure
e Investir du temps dans la E } . I e Montrez du respect et serez un repas ou un café.
relation est un investissement e Evitez les conflits ouverts natureliement réciproque. ® Une bonne préparation

rentable. Btsavoir acouter, inspire confiance.

ETHIQUE ET SENS DU TEMPS © U E PRATIQUES
COMPORTEMENT ET FLEXIBILITE < I A RETENIR

- b
» La poignée de main est ferme — “I_\j ] )
’*“‘ et constitue une salutation — ® La langue officielle est le serbe o ® Soyez Ipatleni‘ respectusus
e traditionnelle. — | ® Langlais est compris dans les et flexible.

e Lenvironnement politique et affaires et les échanges avec ® Tenez vos engagements.

social instable est un sujet e Le temps r:!e travail est D[u§ e s teiriaic s BTt AN B ik
sensible 3 éviter. flexible qu'en France, mais il i i popr et

® Les échanges formels (famille, est important de respecter @ |lest DECDmman_de d'avoir dgs i * _
enfants, niveau de vie) sont les engagements. documents officiels en anglais ® Construisez une relation

ou en serbe, a long terme.

@ Faites preuve de souplesse
et de respect mutuel,

les bienvenus.
® Etre respectueux des usages
locaux est une gage de

e Les retards de quelgues
minutes sont courants, mais

Les contrats doivent étre

confiance durable. les délais doivent étre précis et complets. ;
® Respectez les régles et les respectes. i ® En Serbie, le concept
Ioi:focafes. 2 e La flexibilité dans 'adaptation ® Desdocuments clalrs:evitent d'aujourd’hui est basé sur
# Faites preuve de discrétion selon vos besoins est les malentendus. la réussite de demain.
et de délicatesse. appreciée.
A ] o T T g I — -. s
ki (DD SJ v R la hiérarchi A EVITER (DON'TS) x  Changer souvent d'avis
«" Prendre e temps de connaitre especterla hierarchie toi
e arlenarresp atlos titres x Presser mu_ttiemem; aii b candiang
£ p ; o i i el e o ®x MNégliger les aspects
« [Etre ponctuel et bien préparé ' Confirmer les accords par écrit : x Remettre en cause relationnels
v Cm‘nmu‘niquer clairement J Garde_r une attitude positive la parole dc?nne'e N | b tos uiias
et honnétement et flexible = Etre trop direct ou critique cultiirels koGakn

EXEMPLE D'APPROCHE EFFICACE

-

.o. t o ; ,/"'@""\. /"' o\\

b

Contact initial Rencentre informelle Présentation Discﬁssion et Ac-c-ord de MNégociation Signature |:Iu' contrat
et présentation (café, déjenuer) du projet ajustements principe détaillée et suivi régulier
RAPPEL : CLES DU SUCCES EN SERBIE e
e POINTS D'ATTENTION
W ﬂ E @ ﬂll ® La culture d'affaires serbe valorise la loyauté et la fiabilité.
RELATION COMMUNICATION PATIENCE FIABILITE PARTENARIAT @ Lerespect mutuel est la base de toute collaboration réussie.
La confiance est Claire, Les bonnes choses  Tenezwos engagements, | ¥ise2 des relations @ Les régles peuvent étre flexibles, mais la parole donnée est sacrée.
labasedetout = écouteet patience | premnentdutemps  soyeztoujours fisble m;m‘{,ﬁ;”:;m @ Un accompagnement local est toujours recommandé.

Sources : République de Serbie, Ministére de la Justice, Chambre de Commerce de Serbie (PKS),
RAS, Ministére des Finances, Ministére de la Construction et de I'lnfrastructure.
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LA QUALITE DE VIE EN SERBIE

VIVRE ET TRAVAILLER EN SERBIE :
UN CADRE AGREABLE, SUR ET ABORDABLE

Outre ses atouts économigues, la Serbie offre un cadre de vie remarguable.

Le pays se distingue par un accueil chaleureux, une securité élevée et un codt

de la vie extrémement avantageux. La qualité de vie en Serbie ne cesse de
s'ameliorer, portee par des grandes villes qui offrent tous les services modemes,
tout en conservant un environnement dynamique ol la nature est toujours a proximité.

AVEC LE SOUTIEN DE
L'ADMINISTRATION POUR LA DIASPORA
ET DES SERBES DANS LA REGION

7 >

BON A SAVOIR : La Serbie est un pays accueillant et hospitalier. R_EPUBL“] UE DE SEFBIE :
Ses grandes villes offrent tous les services modernes, MINISTERE DES AFFAIRES ETRANGERES
tandis gue la nature est toujours proche.

HIERARCHIE REUNIONS
ET PROTOCOLE ET PRESENTATIONS

RELATIONS PERSONNELLES COMMUNICATION

ET CONFIANCE ET NEGOCIATION

® @ °les relations personnelles & o e respect de la higrarchie
priment sur les relations est trés important.
H strictement contractuelles. n s Les décisions sont

» Laconfiance se construit - ) généralement prises au plus
dans la durée. * Lacommunication est directe haut niveau. =

Sayez ponctuel et bien prépare.
et transparente. S'adresser 4 la personne la yosR preR

* Les premiers meetings sont * Les présentations doivent étre

is & mi = Les décisions peuvent pr us senior est recommandé.
/“/I :g::ir;t::ozi?; Ii-:'(sg“:!:clsg:ur_ E\l;el.l I::fps ; |: g:tie:cte zsetndre . mil isez les titres claires, structurees et chiffrées.
III « Larecommandation d'un essentielle. professionnels : 3 . P_révoyez du temps pour
partenaire fiable est trés » La négociation est courtoise rm;ﬂ;ﬁuézmgrtm:‘ﬁ repor?dre. i questlon_s.
hE e e
* atior ‘lﬁﬁﬁ:‘ﬁiﬁi&i'fm * vt e aorfun ol naturllment rciproaue  Une bonne préparation
rentable, et savair ecouter. inspire confiance.

ETHIQUE ET SENS DU TEMPS o 'LANG : PRATIQUES
COMPORTEMENT ET FLEXIBILITE .bocul A RETENIR

o La poignée de main est ferme . )
* et constitue une salutation 4 ¢ Lalangue officielle est le serbe. * Soyez patient, respectueux
g traditionnelle. | ® Langlais est compris dans les et fieible.

» Lenvironnement politique et o affaires et les échanges avec * Tenez vos engagements,
social instable est un sujet ®le t_emps de travail est pl_US_ les partenaires interationaux. e Communiguez ouvertement
sensible 3 éviter, flexible gu'en France, mais il et efficacement.

» Les échanges formels (famille, est important de respecter o [l est recommandé d'avoir des C . ati
enfants, niveau de vie) sont les engagements. documents officiels en anglais e Lonstruisez une relation
les bienvenus ou en serbe. d long terme.

« Etre respectueux des usages e Les retards de quelques » Faites preuve de souplesse
locaux est une gage de minutes sont courants, mais o Les contrats doivent étre et de respect mutuel,

les délais doivent étre e :
confiance durabfle. : & préeis et complets. » EnSerbie, le concept

o Respectez les régles et les respectes. R
lois locales. e La flexibilité dans 'adaptation = Des documents clairs évitent aujourd’nul est base sur

» Faites preuve de discrétion selon vos besoins est les malentendus. la réussite de demain.
et de délicatesse. | appréciée, |

. >y
A FAIRE 11 A E
IR i ‘ A EVITER Changer souvent d'avi
Prendre le temps de connaitre « Respecter la hiérarchie 0 X Presser inutilemant o dng Jiti 2
o ekt ot let titres siphiusing ou de conditions
Ml il ; oy | pour une reponse % Negliger les aspects
« Etre ponctuel et bien préparé « Cenfirmer les accords par écrit X Remetire en cause relationnels
« Communiquer clairement « Garder une attitude positive la parole donnée x Ignorer les usages
et honnétement et flexible % Etre trop direct ou critique culturels locaux

) @ EXEMPLEDAPPRUCHE EFFICACE@
7 W N & /" % ] . ZARRRT

0 | | . | N e
~M (=) ) = Q - (4 = 1\@/,: » Hfeo

. - \»..__ = .
Contact initial Rencontre informelle Présentation Discussion et Accord de Mégociation Signature du contrat
et présentation (café, déjeuner) du projet ajustements principe détaillée et suivi régulier
g == ¢
' RAPPEL : CLES DU SUCCES EN SERBIE POINTS D’ATTENTION
m ﬂ ﬁ o |‘ “i A @ La culture d'affaires serbe valorise la loyauté et la fiabilité,

RELATION  COMMUNICATION PATIENCE FIABILITE PARTENARIAT § LoToapact RILKNESH I 0aa B (RS llaborEhon BRIEHE,
Entnfancs dit Claire, Les bonnes choses | Tenez vos engagements, Viser des relations ® Lesrégles peuvent étre flexibles, mais la parole donnée est sacrée.

labasedetout | écouteetpatience  prennentdutemps  soyez toujours fiable gazr:n?» '::;”; o ® Un accompagnement lecal est toujours recommandé.

\

Sources : République de Serbie, Ministire de la Justice, Chambre de Commerce de Serbie (PKS}
RAS, Ministére des Finances, Ministére de la Construction et de I'infrastructure.
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ASSDCMTIONES SES EN FRANCE

FAIRE DES AFFAIRES EN SERBIE

UN ENVIRONNEMENT FAVORABLE AUX AFFAIRES,
TRANSPARENT ET COMPETITIF

La Serbie a réalisé d'importantes réformes pour améliorer le climat des affaires
et attirer les investisseurs étrangers. Le pays est membre candidat de |'UE et
s'aligne sur les standards européens. Voici les chiffres clés de 2024 :

AVEC LE SOUTIEN DE
ADMINISTRATION POUR LA DIASPORA
ET DES SERBES DANS LA REGION

POPULATION CROISSANCE PIB NOMINAL IDE ENTRANTS :

o0 DUPIB o
@8 6,6 =0 /55 e 44 REPUBLIQUE DE SERBIE
() mi;iicns '“I 2 b % - mmia’ e m“'“a dsEu | MINISTERE DES AFFAIRES ETRANGERES

d'habitants

Le pays bénéficie d'une position géographique stratégique au ceeur
des Balkans, de I'Europe centrale et du Sud-Est.

LES 8 ATOUTS MAJEURS POUR LES INVESTISSEURS

EMPLACEMENT ACCORDS MAIN-D'CEUVRE QUALIFIEE REGIME FISCAL
STRATEGIQUE COMMERCIAUX ET COMPETITIVE ATTRACTIF
Carrefour entre I'UE, Accords de libre-échange Personnel qualifié

Imp6t sur les saciétés

’ A et multilingue,
gl = | AT o@e M de 15 %, TVA standard
oyen-Orient et la 8 a Turquie, la Russie, PR
y. . . . ..‘ compétitifs par rapport de 20 % (taux réduit
Agccés A un marché les pays de I'AELE i i d-10'%). et nombreux
a I'Europe de I'Ouest, 5

rivilégié de plus de et d'autres marchés
fsl méilﬁar " d: i importants. tradition d'excellence Ia}r:corc::de mr okl
dans les secteurs PRl
consommateurs.
techniques et industriels.
PROCEDURES INFRASTRUCTURES 7 SECTEURS PORTEURS STABILI'[E
ADMINISTRATIVES MODERNES ET INNOVANTS MACROECONDMIQUE
SIMPLIFIEES , ET CADRE LEGAL
* Technologies de l'information
= Crélatiﬂn d'etatreprise Réseau roufier ~ 1 ) et digital Inflation maitrisée et
J— rapide (en 1 jour), et autoroutier en = - # Industrie automobile stabilité cu dinar,
— guichet unigue pour expansion, corridors et soustraitarice indépendance de la
SR— les i"I'VEStiSE"’T”"Sa paneuroplc,»ens Xet Vi, et * Agroslimentaire Bangue centrale de Serbie,
services en ligne ports fluviaux sur le ‘ ; et droits des investisseurs
disponibles Danube et aéroport ' Energe vene y protégés.
{e-Administration). international performant. * Tourisme et logistique
INFORMATIONS PRATIQUES ETAPES CLES POUR FAIRE DES AFFAIRES
DEVISE : Dinar serbe (RSD), 4:;,..-.
mais ['euro est largement accepté, 9 o

f
LANGUE : Serbe (alphabets cyrillique et latin), =
I'anglais est trés courant dans les affaires. D o P @ ‘ ] ®» /
DECALAGE HORAIRE : Oh en hiver .& ..‘ ull I'

ot +1h en été par rapport & la France,

: Etudier le marché  Choisir laforme  Enregistrer lasociété  Ouvrir un compte Recruter et Développer et
Y 1
:i eiT;:‘l:aﬁ:;NCAIRE St et identifier les juridique adaptée et obtenir les bancaire mettre en place faire croitre votre
f opportunités {SARL, DOO, licences nécessaires professionnel I'équipe activite
CREATION D'ENTREPRISE : succursale...)

En ligne via 'APR (Agence pour
I'Enregistrement des Entreprises).

OB 0P

SOUTIENS AUX INVESTISSEURS
DES SUBVENTIONS ET INCITATIONS DISPONIBLES POUR LES PROJETS ELIGIBLES :

La RAS (Agence serbe de développemant) _‘ ! ’_ T o0o
soutient 1e'_r._ investisseurs a chaque étape @ o Q%D

de leur projet.

Soutien 3 Soutien 4 la Soutien a Zonas franches fide.s plpur
l'innovation R&D I'exportation et industrielles :'_Z:;II;:

0 Le pays offre un cadre transparent, compétitif et tourné vers |'avenir.
@/ LA SERBIE EST UNE ECONOMIE EN PLEIN ESSOR,

offrant un environnement stable, compétitif et tourné vers I'avenir.

Sources : Bangue nationale de Serbie (NBS), Bureau des Statistiques de la Riépublique de Serbis,
Ministére des Finances, RAS, APR, Chambre de Commerce de Serbie (PKS), World Bank - Doing Business 2024,
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ASSOCIATION DES SERBES EN FRANCE

INVESTIR EN SERBIE :
GUIDE PRATIQUE ETAPE PAR ETAPE

Une préparation rigoureuse et un accompagnement local
pour sécuriser votre projet

La Serbie offre un environnement stable, des colits compétitifs et de nombreuses
opportunités. Voici les étapes clés pour réussir votre projet d'investissement.
Une bonne préparation et un accompagnement local sont essentiels pour gagner

REPUBLIQUE DE SERBIE

du temps, éviter les erreurs et sécuriser votre investissement. MINISTERE DES AFFAIRES ETRANGERES

LES 10 ETAPES CLES

o ETUDE DE MARCHE CHOIX DE LA FORME ENREGISTREMENT a OBTENTION DES LICENCES OUVERTURE DU COMPTE
JURIDIQUE DE LA SOCIETE ET AUTORISATIONS BANCAIRE
Analyser le marché et Choisir la structure Réserver le nom de Vérifier les licences Ouvrir un compte

la concurrence,

adaptée (SARL, DOO,

I'entreprise, rédiger

nécessaires selon

b

professionnel dans

identifier les besoins succursale, etc.) et — les statuts et ouvrir |'activité, et obtenir l l l une banque serhe
et oppertunités, et définir les statuts et — un compte bancaire, les autorisations e o déposer e
évaluer la rentabilité I'abjet de |'activité. puis enregistrer la spécifiques capital social si
du projet. société auprés de (permits, batiment, nécessaire.
I'APR (Registre des sante, etc.).
entreprises).
RECRUTEMENT ET 7 MISE EN CONFORMITE LANCEMENT y DEVELOPPEMENT ET CONFORMITE ET SUIVI
RESSOURCES HUMAINES FISCALE DE L'ACTIVITE CROISSANCE A LONG TERME
Recruter les Obtenir le numéro Mettre en place les Suivre les Respecter les
& . @ collaborateurs clés, - d'identification opérations, /j performances et obligations légales
... et déclarer les - fiscale (PIB), # promouvoir vos I I ajuster la stratégie, et fiscales, et
employés en a J s'enregistrer a la produits ou services, [l I et investir dans maintenir une bonne
respecter la TVA si nécessaire, et développer votre l'innovation et gouvernance et
legislation du travail. et mettre en place réseau local. la qualité. anticiper les
Evolutions.

@ AFrARE

« S'entourer de professionnels locaux
(avocat, comptable, consultant).

« Comprendre la culture locale et les
pratiques d'affaires,

la comptabilité.

@ DOCUMENTS CLES A PREPARER

® Passeport et pieces d'identite

@ Statuts de la société

® Preuve d'adresse (siége social)

A ERREURS A EVITER

® Negliger I'étude de marché.

® Choisir une structure juridique inadaptée.

@ Sous-estimer les codts et les délais.

v Etre patient et persévérant.
v Construire des relations de confiance. ® Plan d'affaires et description du projet ® |gnorer les obligations fiscales et sociales.
¥ Respecter la législation et I'éthique o Prauve du dialt ducepitsl e Manquer de suivi comptabile.
des affaires. _ _
« Investir dans la qualité et le service client. e Pouvoir ou procuration ® Negliger la communication et le marketing.

« Rester informé des évolutions
économigues et réglementaires.

® Licences et autorisations spécifiques

® Travailler sans partenaires de confiance.

LES ATOUTS DE LA SERBIE POUR VOTRE INVESTISSEMENT

ail @ v I S0l m \'¢
llll <> e
Croissance Coiits de Position Accés 4 un marché Main-d'ceuvre Environnement Soutien aux
économigque stable production géographique européen (Accords qualifiée et juridique stable investisseurs et
et dynamigue compétitifs stratégique CEFTA) multilingue et favorable incitations

s

www.ssup.fr

ENSEMBLE, CONSTRUISONS

svisrbiuparizu@yahoo.fr

UN AVENIR MEILLEUR !

L'association SVI SRBI U PARIZU est a votre disposition pour vous informer,
vous orienter et vous mettre en relation avec des partenaires de confiance en Serbie.

({] Svi Srbi u Parizu

@l svi_srbi_u_parizu
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FINANCEMENT ET SOUTIENS
POUR INVESTIR EN SERBIE

UN EVENTAIL COMPLET DE SOLUTIONS DE FINANCEMENT
ET DE DISPOSITIFS D'AIDE

La Serbie propose de nombreuses solutions de financement et des dispositifs
d'aide pour soutenir les investisseurs, startups, PME et grands projets.
Un bon montage financier et la connaissance des aides disponibles peuvent

considérablement réduire vos colits et accélérer la réussite de votre projet. R_EPUBLIQUE DE SEEEIE 3
MINISTERE DES AFFAIRES ETRANGERES

SOURCES DE FINANCEMENT DISPONIBLES

FINANCEMENTS INVESTISSEURS FONDS EUROPEENS 0 AIDES PUBLIQUES INCITATIONS FINANCEMENT
BANCAIRES PRIVES ET INTERNATIONAUX NATIONALES LOCALES PARTICIPATIF
1] iok 11 el
= a———
* Préts d'investissement » Business angels * Fondsstructurelede UE | guiventons alinvestsement « Aides desmuricipaliss o Crowdfunding
» [nstrument de préadhésion Gy R < z
 Préts de fonds de roulement  ® Fonds de capital-risque (IPA III) * Aides a l'emploi o Alligements de taxeslocales  » Plateformes de prét
» Crédits a l'export e |nvestisseurs stratégiques  * BERD (Banque européenne  * Rernbo!.lrsernent d'urlwe partie e Subventions pour participatif
2 . o' Parkariariats piivis pour la reconstruction et des colits de formation infrastructures W g o
% LeSRmgeLataurege le développement) » Programmes d'innovation = Soutien a la formation d'investisseurs
= BEl{Banque européenne et de compétitivité
d'investissement)
PRINCIPAUX PROGRAMMES D’AIDE EN SERBIE
PROGRAMME POUR QUI ? OBJECTIF TYPE DE SOUTIEN ORGANISME RESPONSABLE
O oo ST s ST e
ot ; , grands ; ;
a |'investissement e stseurs: nouveaux investissements. investissements éligibles. (RAS)
@ Programme daide  Pourles entreprises o ioni-pompioi i Sl bl g
a l'emploi : i e I'emploi
P emplois, et la formation. salariaux. (NSZ)
: Pour les startups, Soutenir l'innovation Subventions et Fonds pour l'innovation
@ Innovation Fund PME inn ovant‘?? et |la R&D. cofinancement de de la République
projets innovants, de Serbie
Pour les entreprises, : ; Subventions et A1 E ekl "
Fonds IPA (UE) o Soutenir le développement 4 Délégation de I'UE
0 col EecFlvlt:es, économique et régional. financements non en Serbie
organisations. remboursables.
Programme Pour les entreprises E_::S:T :siiilists Subventions et préts Er:;‘t'::;rgnd;ela
de transition verte vertes et durables. écologiques. a taux avantageux. larionaatat
CONSEILS POUR OBTENIR UN FINANCEMENT ERREURS A EVITER | DOMAINES PRIORITAIRES POUR TO
(] Préparer un business plan solide et réaliste. X Sous-estimer la préparation du dossier. few  Industrie et manufacture
s e : kel Technologies de l'information
@ Identifier le pragramme adapté & votre projet. ¥ Choisir un programme inadapté. e Agmalino*rgn taire:et agricufture
g Respecter les critéres créligibllits ef les déials. X Ignorer les délais et procédures. s Energies renouvelables
Rassembler une documentation compléte et précise. 4 f :
° it : : p. i X Manquer de transparence financiére. g San*lce _et biotechnologies
Etablir des partenariats locaux si possible. e B oAk . - ®5  Logistique et transpart
& suivre régulierement I'avancement du dossier. X Negliger le suivi aprés obtention de laide. ) Tourisme et hospitalité
%\ L'association SVI SRBI U PARIZU est a votre disposition pour vous informer,

vous orienter et vous mettre en relation avec des partenaires de confiance en Serbie.

UN AVENIR MEILLEUR !

www.ssup.fr ENSEMBLE, CONSTRUISONS @ Svi Srbi u Parizu
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REUSSIR SON PROJET EN SERBIE

LES CLES D'UN INVESTISSEMENT DURABLE ET RENTABLE

\VEC LE SOUTIEN DE
{ISTRATION POU

ES SERBE

Réussir son projet en Serbie repose sur des conseils pratigues et de bonnes
pratiques pour un investissement durable et rentable.

Une bonne préparation, une connaissance du marche et un réseau local solide
sont les clés du succes. La transparence, la conformité et la persévérance sont
vos meilleurs alliés.

REPUBLIQUE DE SERBIE
MINISTERE DES AFFAIRES ETRANGERES

LES CLES DU SUCCES EN SERBIE

PREPARATION e CONNAISSANCE RESEAU ET CONFORMITE FINANCEMENT GESTION QUALITE ET
ET PLANIFICATION DU MARCHE PARTENARIATS ET LEGAL ADAPTE EFFICACE INNOVATION
/ [ ) @ ‘0‘ ¢
' “‘ v - -
o ‘o% —] uy
O (5 he =
» Définir des objectifs « Comprendre les » Sappuyer sur des s Respecter la législation = Choisir le financement ~ » Mettre en place » Offrir des produits/
clairs et réalistes. specificités locales. partenaires locaun fiables.  |ocale, le plus adapté a une gestion rigoureuse. services de qualité.
» Etudier le marché et = Analyser les tendances = = Participer 3 des + Cbtenir toutes les licences votre prajet. « Suivre les indicateursde Innover pour se
la concurrence, et la demande. événements et autorisations, + Explorer les aides et performance. différencier.
o Préparer un business » |dentifier les risques et professionnels. e Travaileravec desexperts  subventions disponibles. e S'adapter rapidement e Investir dans la formation
plan solide. opportunités. » Développerunméseal  (ayocats, comptables). = Gérer éfficacement aux évolutions. et les compétences.
de confiance. votre trésorerie.

ETAPES POUR SUIVRE POUR REUSSIR VOTRE PROJET

o IDEEET 9 £TUDE DE 9 PLAN

) srocwmmon @) aronsanons (@) rnancevent (@) Lancement  (E) oeveLopement

OPPORTUNITE FAISABILITE D'AFFAIRES JURIDIQUE ET LICENCES
i . “J
“ ’
< - Ak = == 'o /
g + |lo=| + |=£F > Il =+ -+ +> . -
= v— = # ull
Identifier une idée Evaluer la faisabilité Rédiger un business Choisir la forme Obtenir les Securiser le Mettre en place Développer, innover

d'affaires innovante. technigue, financiere plan détaillé et juridique appropriée  autcrisations, permis  financement (banque, les opérations et et pérenniser votre
et commerciale du financier. et enregistrer et licences subventions, lancer I'activité. activité durablement.
projet. la société, nécessaires, investisseurs),
o BONNES PRATIQUES @ POINTS D'ATTENTION 0 ERREURS FREQUENTES A EVITER
«" Agir avec intégrité et transparence. @) Ne pas sous-estimer les démarches administratives, K Mangue de préparation et d'étude de marché.
v Respecter les délais et engagements. @ Verifier la fiabilité des partenaires et fournisseurs. X Choix inadapte de la structure juridique.
- Commumiquer clitement ot cagulitramont. © Anticiper les colts cachés et imprévus. % Négliger la conformité légale et fiscale.
i In\.re-stllr (Iians Ie? relatlrons df‘. iong-bbrne: @ Respecter la culture locale et les usages. X Sous-estimer les délais et la bureaucratie.
+" Se tenir informé des évolutions ! RN ; AT 5PN ;
économigues et réglementaires. @) Protéger la propriété intellectuelle et les données. ¥ Mangue de suivi et de contréle financier.
+ Faire preuve de flexibilité et d'adaptabilité. © Eviter la dépendance & un seul marché ou client. ¥ Absence de stratégie de développement.

RESSOURCES UTILES POUR LES INVESTISSEURS

000 E= N
fgw 111
CHAMBRES DE COMMERCE CABINETS D'AVOCATS EXPERTS-COMPTABLES AGENCES DE DEVELOPPEMENT

ET D'EXPERTS
Consell juridique,
fiscal et stratégique

Informations, réseaux
et accompagnement

ET CONSEILLERS

Gestion, conformité
et audit,

ET INSTITUTIONS PUBLIQUES
Aides, subventions,
programmes de soutien,

&

PLATEFORMES EN LIGNE
ET PORTAILS OFFICIELS
Infarmations, services
et démarches en ligne

=

FORMATION ET COACHING
Développement des
compétences et
feadership.

www.ssup.fr

svisrbiuparizu@yahoo.fr

L'association SVI SRBI U PARIZU est a votre disposition pour vous informer,
vous orienter et vous mettre en relation avec des partenaires de confiance en Serbie.

ENSEMBLE, CONSTRUISONS
UN AVENIR MEILLEUR !

Svi Srbi u Parizu

svi_srbi_u_parizu



TOUS LES SERBES A PARIS

L7
DISPOSITIFS FISCAUX
ET AVANTAGES LIES A

LINVESTISSEMENT LOCAL

Optimiser votre implantation en Serbie
grace aux opportunités locales

Le choix de la localisation de votre entreprise peut avoir un impact
significatif sur votre fiscalité et vos coiits d'exploitation.

Cette annexe vous aide a comprendre les régimes applicables,
les différences entre les communes et les avantages disponibles.

[ ) 1. FISCALITE ET CHOIX DE LA COMMUNE

Pour les entrepreneurs au régime forfaitaire (pausal), la commune
et le lieu d'enregistrement entrent dans le calcul de la base fiscale.
La formule tient compte notamment :

( .‘A des salaires moyens et du niveau d'emploi
ﬂ | de la population de la commune
- ) de lactivité exercée

,L\Iz Conséquence pratique : deux entrepreneurs ayant
" \.1 /~ une activité similaire peuvent avoir une charge forfaitaire
différente selon la commune ol ils sont enregistrés.

EXEMPLE
Une commune moins développée peut présenter une structure

de colits et certaines conditions économiques différentes
de celles d'une grande ville comme Belgrade.

Il ne faut pas considérer qu'une commune moins développée
entraine autormatiquement une fiscalité plus faible.

3. ZONES FRANCHES ET AVANTAGES SPECIFIQUES

La Serbie dispose de zones franches offrant des avantages fiscaux
et douaniers spécifiques pour certaines activités de production
et de services.

Ces avantages peuvent inclure :

@ exonerations ou réeductions de droits de douane

@ exonérations de TVA a l'importation pour les matiéres premiéres,
machines, équipement et matériaux destinés a la preduction

@ conditions fiscales et administratives simplifiées

Ces dispositifs doivent étre analysés en fonction de la nature
de votre projet et des opérations envisagées.

La localisation de l'entreprise peut influencer certains parameétres fiscaux et économigues.

TOUS LES SERBES
A PA

RIS | s

ASSOCIATION DES SERBES EN FRANCE or

La diaspora,
une force pour
demain !

. 2. OPPORTUNITES POUR LES ENTREPRENEURS
B / AU REGIME FORFAITAIRE

Le régime forfaitaire peut &tre intéressant pour certaines petites
activités, sous réserve de respecter des conditions précises :

@

|'_' "4 )

(+)

Ea
C
o
A
s e
EH

m
-
— %

activité exercée
chiffre d'affaires (seuil général : 6 millions de RSD) *

statut fiscal et autres critéres légaux

Pour 2026 et 2027, la base imposable des entrepreneurs
forfaitaires ne peut en principe pas augmenter de plus

de 10 % par rapport a 'année précédente, sauf en cas de :
+ changement d'activité

* changement de commune d'enregistrement

= changement de lieu d'exercice de |'activité

4. CHOISIR UNE LOCALISATION :
LES CRITERES A COMPARER

FISCALITE
Régime applicable, base imposable et obligations fiscales.

COUTS LOCAUX

Locaux, terrains, energie, services et autres charges.
MAIN-D'CEUVRE

Disponibilité, qualification et colt de la main-d'ceuvre.
INFRASTRUCTURES

Routes, transport, énergie, internet et accés aux marchés,
AIDES ET INCITATIONS

Dispositifs nationaux, locaux et programmes d'aide disponibles.

POTENTIEL DE DEVELOPPEMENT
Possibilité d'agrandir l'activité et d’accéder a de nouveaux marchés.

a4

Les conditions doivent étre vérifiées au cas par cas selon la commune, ['activité, le statut fiscal

""'_ C POINT IMPORTANT POUR L'INVESTISSEUR
!_ et les dispositifs applicables au moment de l'investissement.

/ A RETENIR
1 , Le bon chowx de localisation ne dépend pas uniqguement du niveau d'imposition,

Un investisserment doit étre évalué globalement en tenant compte de [a fiscalité,
des aides disponibles, des colits d'exploitation, de la main-d'ceuvre, des infrastructures
et du potentiel de développement

www.ssup.fr ENSEMBLE, CO

svisrbiuparizu@yahoo.fr

®

ONSTRUISON: ( ) Svi Srbi u Parizu

Al
RESSOURCES UTILES

Base des localisations dinvestissement de la RAS
recherche de terrains, locaux, halls de production
et autres sites selon différents critéres

wwhwras povirs/finvest-in-serbiafinvestment-locations-database

svi_srbi_u_parizu




CONTACTS UTILES

Le Service national de I'emploi de la République de Serbie (NSZ) met en ceuvre
des mesures et des programmes visant & favoriser I'emploi et & soutenir

les employeurs dans leurs besoins en personnel.

Ces dispositifs peuvent couvrir tout ou partie des collits de recrutement,

de formation et de maintien dans I'emploi.

TOUS LES SERBES A PARIS

ASSOCIATION DES SERBES EN FRANCE

 AIDES PUBLIQUES A LEMPLO!
ET DISPOSITIFS DE SOUTIEN

AU RECRUTEMENT

Les programmes du Service national de I'emploi (NSZ)
a destination des employeurs en Serbie

1. SUBVENTION POUR
L'EMPLOI DE NOUVEAUX
SALARIES

Soutien financier pour I'embauche de
demandeurs d'emploi inscrits & la NSZ.

¢ Une partie des codts salariaux est prise
en charge par la NSZ.

» Durée de soutien : selon le programme,
de 3 a 12 mois, éventuellement
extensible.

4. STAGES ET PRATIQUES
PROFESSIONNELLES

Soutien financier pour I'accueil de stagiaires
et de jeunes diplémeés.

» |'employeur regoit une indemnisation
pour le mentorat et les colits associés,

* Opportunité d'évaluer les futurs salariés,

E CONDITIONS GENERALES
POUR LES EMPLOYEURS

+ Etre enregistré en Serbie

* Ne pas avoir de dettes fiscales et de
cotisations sociales

* Ne pas avoir licencié de salariés pour le
méme poste dans les 6 mois précédant la
demande (sauf exceptions)

+ | es postes doivent étre créés ou disponibles

* Respecter les conditions spécifiques de
chague programme

A

PRINCIPAUX PROGRAMMES DISPONIBLES

2. FORMATION SUR LE LIEU
DE TRAVAIL AVEC SOUTIEN
FINANCIER

Possibilité de former des personnes sans

experience professionnelle requise pour
le poste.

* LaNSZ rembourse les colits de formation
et une partie du salaire pendant la farmation.

» |déal pour adapter les candidats aux
besoins specifiques de |'employeur.

5. SOUTIEN A L'AUTO-EMPLOI
ET A LA CREATION
D’ENTREPRISES
Aides financiéres et formations pour les
personnes souhaitant créer leur propre
activité.
* Possibilité de coopération avec les
entreprises dans le cadre de la chaine
de valeur.

PROCEDURE DE DEMANDE

Consulter le programme adapté a vos besoins
sur le site de la N5SZ ou dans la filiale locale.

Préparer la documentation requise,

Soumettre la demande a la filiale compétente
de la NSZ.

Signer le contrat et commencer la mise en
ceuvre du programme.

OO0

A = N

TOUS LES SERBES

- |
| =

3. SOUTIEN A L'EMPLOI
DES GROUPES DIFFICILES
A PLACER

Aides spécifigues pour 'embauche de :

0Qo
CA

* jeunes sans expérience

» chémeurs de longue durée

* personnes agées de 50 ans et plus
+ personnes en situation de handicap

= bénéficiaires de I'aide sociale, etc.
6. SUBVENTIONS POUR
LA PRESERVATION

DES EMPLOIS

Aides destinées aux employeurs confrontés
a des difficultés economigues.

= Obijectif : maintenir les emplois existants
et éviter les licenciements.

o DOCUMENTS GENERALEMENT REQUIS

s Formulaire de demande

« Preuve d'enregistrement de l'entreprise
o Preuves de régularité fiscale et sociale
+ Description du poste et profil recherché
+ Autres documents selon le programme

HALMOHANHA CNYXBA

A RETENIR @
Les aides publiques a I'emploi peuvent réduire significativement vos colits de recrutement et de formation, y :' b 3A 3ANOW/bABAKE
Il est recommandé de contacter la filiale locale de la N5SZ dés le début du processus d’embauche R (NSZ)

afin de veérifier les programmes dlsponrb!es et les conditions d'eligibilite.

SITE WEB OFFICIEL
WWW.NSZ.goV.Is

Informations sur tous les programmes
et formulaires.

@

svisrbiuparizu@yahoo.fr

) www.ssup.fr

Service national de l'emploi

FILIALES LOCALES DE LA NSZ
Présentes dans toutes les municipafités.
Adresses : sur la fiche compétence
selon le siége de votre entreprise.

O

ENSEMBLE, CONSTRUISONS
UN AVENIR MEILLEUR !

INFO CENTRE DE LA NSZ
0800 300 301 (service gratuit)
Pour toutes questions relatives
aux programmes et services.

.

Svi Srbi u Parizu

svi_srbi_u_parizu




 ANNEXE 3 | | 7 SVISRBI

< U PARIZU

REPERTOIRE DES b .
ADRESSES ET CONTACTS UTILES %%

Les institutions et organismes clés pour accompagner _ ( ’/Ja’ pfe’/ /
votre projet d'investissement en Serbie '

Cette annexe vous propose une liste sélectionnée d'institutions publiques,
d'organismes de soutien et de contact utiles pour toutes vos démarches

administratives, fiscales, sociales, douaniéres ou liées A I'investissement.

- . INSTITUTIONS PUBLIQUES CLES -«

MINISTERE DES AFFAIRES ETRANGERES DIRECTION DE LA COOPERATION AVEC LA DIASPORA
Informations pour les citoyens étrangers et les investisseurs. ET LES SERBES DANS LA REGION

L +381 11 306 80 00 Soutien et informations pour la diaspora et les Serbes de la région.
= info@mfa.rs @ www.mfa.gov.rs L +381113067393 [ dijaspora@mfars () www.dijaspora.gov.rs
AGENCE D’ENREGISTREMENT DES ENTREPRISES (APR) ADMINISTRATION FISCALE DE LA REPUBLIQUE DE SERBIE
Enregistrement des entreprises et des entrepreneurs. Informations fiscales et services pour les contribuables.

L, +381 112023500 . +381113010100

B info@apr.gow.rs ) www.apr.gow.rs &4 pursinfo@purs.gov.rs ) www.purs.gov.rs
SERVICE NATIONAL DE L'EMPLOI (NSZ) BANQUE NATIONALE DE SERBIE (NBS)

Services d'emploi, programmes de soutien a I'emploi et formations. Banque centrale de la République de Serbie.

%, 0800 300 301 (gratuit) . +381113028000

(4 info@nsz.gov.rs [ www.nsz.gowv.rs ] office@nbs.rs ) www.nbs.rs

REGISTRE CENTRAL DE LA SECURITE SOCIALE (CROSO) AGENCE DE DEVELOPPEMENT DE LA SERBIE (RAS)
Affiliation des employeurs et des salariés, contributions sociales. Informations pour les investisseurs et promotion économique.

. +381113325150 %, +3B1 113398 100

(4 office@rfzo.rs @ www.croso.rs i< office@ras.gov.rs @ www.ras.gov.rs
CHAMBRE DE COMMERCE ET D'INDUSTRIE DE SERBIE (PKS) ADMINISTRATIONS LOCALES (MUNICIPALITES ET VILLES)
Soutien aux entreprises et information économique. Informations sur les procédures, taxes locales, permis et aides.

. 4381113300900 Consultez le site de la municipalité concernée,

ERA 7%y
8

4 office@pks.rs www,pks.rs Exemples : Belgrade, Novi Sad, Nig, Kragujevac, Subotica, etc.

Q2 REPRESENTATIONS FRANGAISES ET CONTACTS FRANCE - SERBIE

AMBASSADE DE FRANCE EN SERBIE SERVICE ECONOMIQUE REGIONAL CHAMBRE DE COMMERCE
Relations bilatérales, coopération DE BELGRADE ET D'INDUSTRIE FRANCE SERBIE
et informations pratiques. Accompagnement des entreprises francaises Réseau d'entreprises et accompagnement.

et des investisseurs,

. +381 11304 67 00 t, +38111306 6710

. +381 1141471600

(-4 ambafrance-belgrade@diplomatie.gouw.fr B belgradilidatrasongoutr B4 info@ccifs.rs
) rs.ambafrance.org @ www.tresor.economie.gouv.fr/pays/RS 0 www.ccifs.rs
@ SERVICES EN LIGNE ET ADRESSES UTILES
PORTAIL E-GOV @ P'ORTﬁ!L DE PORTAIL NSZ ADMINISTRATION BASE DES LOCALISATIONS JOURNAL OFFICIEL
Bt ik e it LADMINISTRATION FISCALE DES DOUANES D INVESTISSEMENT (RAS) DE LA REPUBLIQUE
BT
publics en ligne. L'Po_‘“i = services fiscaux Cfires d'emploi, programmes Infermations douaniéres Terrains, locauw, zones DE. SF:HEJE
@n ligne, el services pour employeurs. ot procédures. inclustriefies et plus. L-\:-;!. rug;lwlrt: ot
actes ofMcsels.
WWW.BUpTava.gov.rs WWW.DUTS.gOV.IS WWW.NS2.goV.rs Www._carina.rs www.invest-in-serbia.rs

www.slgasnik.com

A NOTER Les coordonnées et informations peuvent évoluer. Nous vous recommandans de consulter les sites officiels
ou de contacter directemant les institutions concernées pour les informations les plus récentes.

officielle



SVI SRBI

y

=

ASSOCIATION DES SERBES EN FRANCE

ASSOCIATION DES SERBES EN FRANCE

Ensemblle, plus forls !

Ce guide est le fruit de |'engagement de |'association
« Svi Srbi u Parizu » pour bien informer la communauté serbe.
|l vise a orienter et a rapprocher toutes les personnes
qui vivent, travaillent, étudient ou entreprennent ici, Lol

NOTRE FORCE, C’EST NOTRE UNITE.
Conlinuons a

\
O,
NOTRE COMMUNAUTE NOTRE ENGAGEMENT NOTRE AVENIR
Des dizaines de milliers de Serbes Nous encourageons la solidarité, Transmettre des savoirs et des valeurs,
vivant en France, unis par une langue, I'entraide et la coopération pour inspirer et batir ensemble
une culture et des valeurs communes. le bien-étre et la réussite de chacun. un monde meilleur pour
@, les générations a venir.
AR = G

= Devenez membre. Un projet, une suggestion ?
. SITE WEB Participez & nos projets. Partagez vos idées avec nous.

www.ssup.fr Faisons vivre notre communauteé. Ecrivez-nous par e-mail.

E-MAIL @ NOUS REJOINDRE o PARTAGER UNE IDEE
svisrbiparizu@yahoo.fr ; :

INFORMATIONS IMPORTANTES

Toutes les informations de ce guide sont fournies a titre informatif et constituent des indications générales.
Les procédures, les coordonnées et les conditions peuvent évoluer. Vérifiez les informations les plus récentes
sur les sites officiels des institutions compétentes ou contactez-les directement.

Notre association ne saurait étre tenue responsable d'éventuelles erreurs, omissions ou modifications.

REJOIGNEZ NOUS ! Participez a nos événements et projets

Votre adhésion compte. : ejoignez une communauté solidaire et bienveillante
En devenant membre, vous soutenez nos actions

et contribuez a la vie de notre association. Faites entendre votre voix
Ensemble, rendons notre communauté plus visible
et représentons fierement la Serbie en France. Contribuez a des initiatives utiles et durables

MERCI!
L]
Merci a nos membres, béneévales, partenaires et a tous nos soutiens. Hua’&/ /
[

Sans vous, rien de tout cela ne serait possible.

SUIVEZ-NOUS SUR LES RESEAUX SOCIAUX
Facebook l (O] Instagram

Svi Srbi u Parizu svi_srbi_u_parizu

Ensemble mg&w‘c&( %xu'—-_, pouty un avenir, meillewn !

SOLIDARITE e UNITE REUSSITE



